ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) mengetahui bagaimana Sistem Informasi
Manajemen dalam pengambilan keputusan pada PT. Pegadaian Syariah Unit
Ronggolawe Kudus. 2) mengetahui bagaimana pemanfaatan Sistem Informasi
Manajemen dalam efektivitas pengambilan keputusan pada PT. Pegadaian
Syariah Unit Ronggolawe Kudus. Metode Penelitian yang digunakan adalah
metode kualitatif. Data diperoleh melalui wawancara, observasi dan studi
dokumentasi pada PT. Pegadaian Syariah Unit Ronggolawe Kudus. Teknik
analisis data terdiri atas sajian data, reduksi data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Sistem Informasi Manajemen
dalam pengambilan keputusan pada PT. Pegadaian Syariah Unit Ronggolawe
Kudus  diterapkan = dengan  memperhatikan =~ perakunan  manajerial,
mengembangkan ilmu pengetahuan manajemen, merujuk pada teori manajemen
dan dengan berbasis pada pengolahan komputer. 2) Pemanfaatan sistem
informasi manajemen pada PT. Pegadaian Syariah Unit Ronggolawe Kudus telah
mencapai beberapa indikator efektivitas, yaitu dalam hal mutu dari keputusan,
jumlah alternatif yang dipertimbangkan sebelum mengambil sebuah keputusan,
waktu yang diperoleh untuk mengambil keputusan, dan otomatisasi dari situasi
keputusan yang berulang.
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