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BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan bukti-bukti empiris yang diperoleh maka disimpulkan

bahwa :

1. Penerapan e-SPT berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak yang

terdaftar pada KPP Pratama Kudus, berdasarkan nilai thitung lebih besar dari

pada ttabel (6,043>1,6607), sehingga kemudahan dalam penghitungan dan

pembuatan laporan pajak terbukti berpengaruh terhadap kepatuhan wajib

pajak. Hasil penelitian ini sesuai dengan hasil penelitian Kertahadi dan Wi

Endang, yang menunjukkan bahwa penerapan e-spt berpengaruh terhadap

kepatuhan wajib pajak.

2. Pengetahuan perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib

pajak yang terdaftar pada KPP Pratama Kudus, berdasarkan nilai thitung lebih

besar dari pada ttabel (2,270>1,6607), sehingga pengetahuan mengenai

informasi pajak yang dapat digunakan wajib pajak sebagai dasar untuk

bertindak, mengambil keputusan terbukti berpengaruh terhadap kepatuhan

wajib pajak. Hasil penelitian ini sesuai dengan hasil penelitian Ayu

Gustiyani yang menunjukkan bahwa pengetahuan perpajakan berpengaruh

positif terhadap kepatuhan wajib pajak.

3. Penerapan e-SPT dan pengetahuan perpajakan berpengaruh positif terhadap

kepatuhan wajib pajak yang terdaftar pada KPP Pratama Kudus.

berdasarkan koefisien determinasi yang dinotasikan dengan R square

besarnya 0,419. Ini berarti variabel kepatuhan wajib pajak dapat dijelaskan

oleh variabel penerapan e-spt (X1), pengetahuan perpajakan (X2) yang

diturunkan dalam model sebesar 41,9%.
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B. Saran

Saran yang disampaikan dalam penelitian ini meliputi :

1. Kepada wajib pajak diharapkan meningkatkan pemahaman tentang e-SPT

melalui media sosial dan website sehingga kepatuhan wajib pajak semakin

meningkat.

2. Penggunaan metode survey melalui kuesioner hendaknya diikuti dengan

wawancara langsung untuk menghasilkan data yang lebih akurat.

3. Penelitian mendatang diharapkan dapat memperluas populasi penelitian.

Populasi penelitian tidak hanya diambil dari satu Kantor Pelayanan Pajak

saja, mungkin bisa dikembangkan pada KPP lain yang cakupannya lebih

besar.


