ABSTRAK

Ulfi Azizah, NIM: ES-19001, meneliti tentang “Pengaruh Kecerdasan
Emosional, Kecerdasan Spiritual dan Etika Kerja terhadap
Kinerja Pegawai pada Pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan
Sekretariat Daerah Kudus”.

Penelitian ini bertujuan, untuk menguji secara empiris pengaruh
kecerdasan emosional, kecerdasan spiritual dan etika kerja terhadap
kinerja pegawai pada pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah
Kudus. Untuk  mengetahui  seberapa  besar  pengaruh  kecerdasan
emosional, kecerdasan spiritual, dan etika kerja terhadap kinerja pegawai
Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah Kudus.

Jenis penelitian ini adalah jenis penelitian field research (riset
lapangan), pendekatan yang digunakan adalah pendekatan penelitian kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah keseluruhan jumlah sampel yaitu
pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah Kudus yang
berjumlah 170 orang. Jumlah sampel terdiri dari 70 pegawai Dinas Sosial
P3AP2KB dan 100 pegawai Sekretariat Daerah Kudus. Teknik pengumpulan
data dengan observasi, kuesioner dan dokumentasi. Teknik analisis data
menggunakan metode analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecerdasan emosional berpengaruh
terhadap kinerja pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah Kudus,
berdasarkan nilai t hitung yang lebih besar dari t tabel (2,458>1,97436). Semakin
baik kemampuan pegawai dalam mengelola emosi dan mengenali emosi diri
sendiri maka akan meningkatkan kinerja pegawai. Kecerdasan spiritual
berpengaruh terhadap kinerja pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat
Daerah Kudus, berdasarkan nilai t hitung yang lebih besar dari t tabel
(5,965>1,97436). Semakin baik kecerdasan spiritual pegawai maka akan
meningkatkan kinerja pegawai dalam bekerja. Etika kerja berpengaruh terhadap
kinerja pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah Kudus,
berdasarkan nilai t hitung yang lebih besar dari t tabel (2,892>1,6503). Semakin
baik etika kerja pegawai yang selalu menjunjung nilai kerja yang diterapkan di
lingkungan kerja maka akan meningkatkan Kinerja pegawai. Kecerdasan
emosional, kecerdasan spiritual dan etika kerja berpengaruh terhadap Kinerja
pegawai Dinas Sosial P3AP2KB dan Sekretariat Daerah Kudus, berdasarkan
nilai Fhitung > Ftabel (80,340>2,66) serta nilai signifikansi yang lebih kecil dari
0,05. Semakin baik kemampuan dalam mengelola emosi, kemampuan spiritual
dan memiliki etika kerja yang baik akan meningkatkan kinerja pegawai dalam
bekerja.

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Kecerdasan Spiritual, Etika
Kerja dan Kinerja Pegawai.



ABSTRACT

Ulfi Azizah, NIM: ES-19001, reseached  “Influence of Intelligence
Emotional,n Intelligence  Spiritual and  Ethics Work on
Performance Employees on P3AP2KB Social Service Employees and
the Holy Regional Secretariat”.

This study aims to empirically examine the effect of emotional
intelligence, spiritual intelligence and work ethics on employee performance at
P3AP2KB Social Service employees and the Kudus Regional Secretariat. To find
out how much influence emotional intelligence, spiritual intelligence, and work
ethic have on the performance of P3AP2KB Social Service employees and the
Kudus Regional Secretariat.

This type of research is a type of field research, the approach used is a
quantitative research approach. The population in this study is the total number
of samples, namely the P3AP2KB Social Service employees and the Kudus
Regional Secretariat which totals 170 people. The number of samples consisted
of 70 employees of the P3AP2KB Social Service and 100 employees of the Kudus
Regional Secretariat. Data collection techniques by observation, questionnaires
and documentation. The data analysis technique used multiple linear regression
analysis method.

The results showed that spiritual intelligence had an effect on the
performance of the P3AP2KB Social Service employees and the Kudus Regional
Secretariat, based on the t-count value which was greater than t-table
(2.458>1.97436). The better the employee's ability to manage emotions and
recognize their own emations, the better the employee's performance. Spiritual
intelligence affects the performance of P3AP2KB Social Service employees and
the Kudus Regional Secretariat, based on the t-count value which is greater than
t-table (5.965>1.97436). The better the employee's spiritual intelligence, the
better the employee's performance at work. Work ethic affects the performance
of P3AP2KB Social Service employees and the Kudus Regional Secretariat,
based on the t-count value which is greater than t-table (2.892> 1.6503). The
better the work ethic of employees who always uphold the work values applied in
the work environment, the better the performance of employees. Emotional
intelligence, spiritual intelligence and work ethic affect the performance of
P3AP2KB Social Service employees and the Kudus Regional Secretariat, based
on the value of Fcount > Ftable (80.340>2.66) and a significance value smaller
than 0.05. The better the ability to manage emotions, spiritual abilities and have
a good work ethic will improve employee performance at work.

Keywords : Intelligence  Emotional, Intelligence  Spiritual, Ethics
Work and Performance Employees
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