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MOTTO 

 

اللّو صلّى اللّو عليو وسلّم: إنّ اللّو عن عائشة رضي اللّو عنها قالت: قال رسولُ 
 تعالى يحبّ إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنو )رواه الطبرني والبيهقي(

Dari Aisyah r.a., sesungguhnya Rasulullah s.a.w. bersabda: 

“Sesungguhnya Allah mencintai seseorang yang apabila bekerja, 

mengerjakannya secara profesional”. (HR. Thabrani, No: 891, Baihaqi, 

No: 334). 

 

“Untuk memberikan pelayanan yang nyata, Anda harus menambahkan 

sesuatu yang tidak dapat dibeli atau diukur dengan uang, yaitu ketulusan 

dan integritas.” -Don Alden Adams  
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur kepada Allah SWT, serta sholawat serta salam 

kepada nabi agung Muhammad SAW atas karunia serta kemudahan yang 

telah diberikan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan, kupersembahkan 

karya skripsi ini kepada: 

1. Bapak dan Ibu tercinta (Bapak Sumarjo dan Ibu Sutarni) yang selalu 

mendoakan dan berusaha memberikan yang terbaik untuk anaknya. 

2. Kakak-kakak saya (Mas Fian, Mas Charis, dan Mas Dino) yang 

senantiasa saya repotkan dari dulu hingga sekarang. 

3. Teman baik saya Nishfa, Putri, Ista, dan Liana yang menemani saya 

dari Sekolah Menengah Atas sampai saat ini. 

4. Teman baik saya Dewi, Khumaidah, Melly, dan Alvina yang 

menemani saya dari semester satu sampai saat ini. 

5. Teman senasib seperjuangan (Amanatul Faridah) yang selalu 

menemani saya dari pertama kali pembuatan skripsi ini. 

6. Teman sekelas saya kelas ESR-F yang telah menemani suka duka 

dari awal semester hingga saat ini yang tidak bisa saya sebutkan satu 

persatu. 

7. Teman yang mensupport saya dalam penelitian Khotim, Irma, Dewi, 

Cumai dan Erfina yang sudah mau saya repotkan dalam membantu 

penelitian saya. 

8. Pemilik dan karyawan Ruangopi Tastyco yang sudah saya repotkan 

dalam penelitian ini. 

9. Institut Agama Islam Negeri Kudus selaku almamater peneliti. 

10. Seluruh pembaca yang berkenan untuk membaca karya sederhana 

ini. 
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KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmanirrahim 

Segala Puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, 

taufiq dan hidayah-Nya kepada kita semua, Sholawat serta salam kami 

sanjungkan kepada Baginda Nabi Agung Muhammad SAW, yang 

menjadi tauladan bagi seluruh umat manusia. 

Berkenaan dengan penulisan skripsi ini, penulis banyak 

mendapatkan bantuan dari berbagai pihak, baik dari lembaga maupun 

perorangan. Karena itu penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih 

dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada: 

1. Bapak Dr. H. Mundakir, M.Ag., selaku rektor IAIN Kudus. 

2. Bapak Dr. Supriyadi, S.H., M.H. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam. 

3. Bapak Surepno, S.E., M.S.I.Akt. selaku Kepala Program Studi 

Ekonomi Syariah. 

4. Bapak Moh. Abdul Lathif, M.Kn., selaku dosen pembimbing yang 

senantiasa mencurahkan fikiran dan waktu dalam membimbing 

penulisan skripsi ini hingga tuntas. 

5. Segenap Dosen IAIN Kudus, yang telah memberikan dan membekali 

berbagai ilmu pengetahuan selama masa perkuliahan sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

6. Kepada kedua Orangtua serta saudara-saudara saya yang telah 

memberikan dorongan dan semangat hingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

7. Kepada sahabat baik saya yang selalu memberikan support fisik dan 

mental untuk penulis agar tetap berjuang. 

8. Teman-teman Ekonomi Syariah F angkatan 2018 yang telah 

menemani masa perkuliahan penulis di IAIN Kudus dan 

mengajarkan berbagai pengalaman baru. 

9. Kepada pemilik dan karyawan kedai Ruangopi Tastyco Desa Colo 

yang telah memberi izin untuk melakukan penelitian di tempat 

tersebut. 

10. Semua pihak yang telah memberikan bantuan dan dukungannya 

secara langsung maupun tidak langsung hingga penulis dapat 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Penulis berharap skripsi ini dapat dikembangkan lagi 

sebagai dasar oleh para peneliti ke depan. Penulis menyadari bahwa 

penyusunan maupun penyajian skripsi ini kurang sempurna. Oleh 

karena itu, penulis mohon maaf atas semua kekurangan dalam 
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skripsi ini dan menerima dengan senang hati segala bentuk krtik 

maupun saran yang membangun. 

 

Kudus, 19 Mei 2022 

Penulis 
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