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ABSTRAK 

 
Ulfathun Ni’mah, 1820510099, Pengaruh Kompetensi Account Officer 

(AO), Margin, dan Lokasi Terhadap Keputusan Pembiayaan 

Murabahah di KSPPS Yaummi Maziyah Assa’adah Cabang Juwana 

Tahun 2018-2020. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi 

account officer, margin, dan lokasi terhadap keputusan pembiayaan 

murabahah. Pendekatan yang dilakukan adalah pendekatan kuantitatif 

dengan jenis penelitian Field Research atau penelitian lapangan. Populasi 

dalam penelitian ini sebanyak 357 anggota. Perhitungan sampel 

menggunakan rumus Slovin sehingga diperoleh sampel sebanyak 78 

anggota.  

Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data yaitu 

kuesioner (angket), observasi, wawancara, dan dokumentasi. Instrumen 

penelitian dari uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik dan uji 

regresi linear berganda, uji t, uji F dan koefisien determinasi (R
2
). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa hasil uji parsial t: 

pertama, variabel kompetensi account officer berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembiayaan murabahah, hasil ini dapat 

dilihat hipotesis kompetensi account officer yang ternyata nilai t hitung lebih 

besar jika dibandingkan dengan t tabel (2.079 > 1.9925) dan nilai Sig. 0,041 

< 0,05. kedua, variabel margin berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembiayaan murabahah, hasil ini dapat dilihat hipotesis margin 

yang ternyata nilai t hitung lebih besar jika dibandingkan dengan t tabel (3.788 

> 1.9925) dan nilai Sig. 0,000 < 0,05. ketiga, variabel lokasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembiayaan murabahah, hasil ini 

dapat dilihat hipotesis lokasi yang ternyata nilai t hitung lebih besar jika 

dibandingkan dengan t tabel (3.844 > 1.9925) dan nilai Sig. 0,000 < 0,05. 

Hasil uji simultan F menunjukkan hasil signifikan 0,000 < 0,05 dan nilai F 

hitung = 16.973 > F tabel 2.73. Dilihat dari nilai R= 0.638 nilai tersebut 

menunjukkan bahwa nilai koefisien determinasi sangat kuat dengan 

adjusted R Square sebesar 0.408 menunjukkan bahwa kompetensi account 

officer, margin, dan lokasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

keputusan pembiayaan murabahah. 
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