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. Tidak berisi material yang pernah ditulis orang lain kecuali informasi
yang terdapat dalam referensi yang dijadikan rujukan dalam penulisan

skripsi ini,

Saya bersedia menerima sanksi apabila di kemudian hari ditemukan

ketidakbenaran pernyataan saya ini.
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MOTTO

“Seberat apapun tugasmu, tuntaskan. Semakin banyak kamu rebahan
semakin banyak waktu yang terbuang. Kalau ingin menyerah kuliah,
ingatlah perjuanganmu yang dulu. Ingatlah bagaimana kamu bisa sampai
ke titik di mana kamu bisa berdiri sampai sekarang”.
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yang telah diberikan.

. Para dosen yang telah membimbingku dari ketiadaan dan kemiskinan

ilmu sampai mengerti makna kehidupan. Teruntuk Bapak Irsad
Andriyanto, S.E., M.Si selaku dosen pembimbingku yang telah
bersedia meluangkan waktunya untuk membimbing dan mengarahkan
dalam penyusunan skripsi ini.

Untuk sahabat baikku Martha Eka Dzulliyanti, terima kasih sudah
menjadi sahabat sekaligus tempat saling berkeluh kesah, tempat yang
selalu ada disaat suka maupun duka, tempat berceritaku dan menjadi
penghibur ketika fase terendah terima kasih untuk semuanya.

. Untuk teman-teman seperjuanganku Nailin Nikmah Agustin, Widi

Pangestuti, Luthfi Alif Tiyani, Liffatuzzahro, Evi Ana Nur Aida yang
selalu bersama dan saling memberi motivasi dan semangat. Terima
kasih untuk semuanya.

Untuk kakak tingkatku, Fahmil Ulum, S. E terima kasih telah
memberikan motivasi dan telah sabar mengajariku saat dalam
kesulitan dalam mengerjakan sampai skripsi ini selesai.

Untuk teman-temanku semua yang senantiasa mewarnai hari-hariku
dengan canda tawa kalian yang tidak pernah kulupakan. Dan terima
kasih untuk semua yang telah mensupport dan memberikan semangat
dalam hal apapun.

Untuk semua orang yang datang dikehidupanku yang telah banyak
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9. Untuk diriku sendiri, terima kasih telah bertahan sampai sejauh ini,
hati yang masih kuat dalam mengelola perasaan dan mata yang selalu
bisa diajak kerjasama dalam menyelesaikan semua tugas. Terima
kasih juga telah berjuang sampai sejauh ini melawan rasa malas dalam
penyusunan tugas akhir ini.

10. Terakhir untuk tujuan dan cita-cita yang harus aku capai, mimpi-
mimpiku yang harus diraih, serta harapanku dapat lebih baik lagi.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT vyang telah melimpahkan
rahmat dan karunia-Nya kepada kita semua. Shalawat serta salam tidak
lupa kita panjatkan kepada Nabi Agung Muhammad SAW, sehingga
penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul
“PENGARUH RELIGIUSITAS, MOTIF RASIONAL DAN MOTIF
EMOSIONAL TERHADAP PENGAMBILAN KEPUTUSAN
MEMILIH PRODUK DAN JASA PERBANKAN SYARIAH (STUDI
KASUS NASABAH BSI KC. KUDUS)” guna untuk memperoleh gelar
Strata 1 (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Program studi
Perbankan Syariah Institut Agama Islam Negeri Kudus.

Dalam pembuatan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan
pengarahan, bimbingan, serta bantuan yang bermanfaat dari berbagai
pihak. Oleh karena itu dalam kesempatan ini penulis mengucapkan
terimakasih kepada seluruh pihak yang telah memberikan pengarahan,
bimbingan serta bantuan dalam penyusunan skripsi ini. Penulis ingin
menyampaikan rasa terimakasih yang tulus kepada:

1. Dr. H. Mundakir, M. Ag. selaku Rektor Institut Agama Islam Negeri
Kudus.

2. Dr. Supriyadi, S.H.,, M.H. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Kudus.

3. Kharis Fadlullah Hana, M.E. selaku Kaprodi Perbankan Syariah
Institut Agama Islam Negeri Kudus, yang telah memberikan penulis
kemudahan dalam penyusunan skripsi.

4. Irsad Andriyanto, S. E., M.Si. selaku dosen pembimbing yang selalu
memberikan arahan, memberikan motivasi, saran dan bimbingan
dalam penyelesaian skripsi ini. Semoga Allah SWT memberikan
barokah panjang umur kepada beliau. Aamiin

5. Anisa Listiana, M. Ag selaku kepala perpustakaan Institut Agama
Islam Negeri Kudus yang telah memberikan izin dan pelayanan
perpustakaan dengan baik sehingga penulis bisa mendapatkan
referensi dalam penyusunan skripsi.

6. Para Dosen dan Staf pengajar di lingkungan akademik Institut
Agama Islam Negeri Kudus yang membekali berbagai pengetahuan
sehingga penulis mampu menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

7. Bapak dan Ibu juga seluruh keluarga besar yang telah memberikan
dorongan, motivasi, semangat dan dukungan sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan lancar.
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Pimpinan BSI KC. Kudus dan para pegawai yang telah memberikan
ijin penelitian di tempat tersebut, dan juga para nasabah yang telah
bersedia menjadi responden dan ikut berpartisipasi dalam penelitian
ini.

Teman-teman penulis seperjuangan angkatan 2018 terutama untuk
teman-teman kelas PS-A atas segala kerjasama, masukan, kritik dan
saran yang sekiranya membangun dalam penyelesaian skripsi ini;
dan

Semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini
yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu. Penulis mengucapkan
terimakasih dan semoga kebaikan semua pihak yang telah
memberikan bantuan mendapat balasan pahala dari Allah SWT.
Akhir kata, penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih

jauh dari sempurna dalam arti yang sebenarnya. Oleh karena itu, kritik
yang membangun dari siapapun diharapkan menjadi semacam suara yang
dapat menerima karya ini sebagai bahan pertimbangan dalam proses
kreatif selanjutnya. Namun, sekecil apapun makna yang disampaikan
dalam karya ini, diharapkan dapat bermanfaat penulis serta bagi para
pembaca, khususnya bermanfaat bagi mahasiswa program studi
Perbankan Syariah.

Kudus, 08 Maret 2022
Penulis,

Umi Fadhilah
NIM. 1820510020
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