ABSTRAK

Wajihan Bidatin Nur, 1840210122. Penggunaan Aplikasi MyCap untuk
Dakwah dan Komunikasi di Komunitas Paguyuban Tuli Kudus (Patuku).

Penyandang disabilitas Tuli mengalami keterbatasan pendengaran untuk
memahami ucapan lawan bicara dalam menyampaikan ajaran Islam. Oleh sebab
itu dapat memanfaatkan teknologi karya anak bangsa aplikasi MyCap yang
mengubah suara dalam kalimat.

Maka skripsi ini mengulas dua rumusan masalah, yakni bagaimana
penggunaan aplikasi MyCap untuk dakwah dan komunikasi pada di Komunitas
Patuku dan apa kendala dalam penggunaan aplikasi MyCap untuk dakwah dan
komunikasi pada di Komunitas Patuku dengan menggunakan teori uses and
gratification. Tujuan untuk memahami penggunaan aplikasi MyCap untuk
dakwah dan komunikasi Teman Tuli dan kendala penggunaan aplikasi MyCap
untuk berdakwah dan komunikasi mendapatkan akses kebutuhan Teman Tuli
dengan baik.

Penelitian ini  menggunakan jenis penelitian lapangan dengan
pendekatan deskriptif kualitatif. Peneliti melibatkan diri langsung mencari dan
mengumpulkan data-data yang akan diperoleh. Peneliti menggunakan teknik
pengumpulan data dengan metode observasi, wawancara, serta dokumentasi di
Komunitas Paguyuban Tuli Kudus selaku pengguna aplikasi MyCap.

Hasil dalam penelitian ini menampilkan bahwa dalam penggunaan
aplikasi MyCap memenuhi kebutuhan Teman Tuli sebagai teknologi perantara
komunikasi untuk menyampaikan dakwah melalui laman website tulibot.com
terdapat sumber daya manusia yakni komunikator dan Teman Tuli. selain hal
tersebut terdapat perangkat pembantu yakni laptop atau ponsel, Proyektor, dan
cliop on. Sedangkan terdapat kendala internal yakni kurangnya pembedaharaan
kosa kata Teman Tuli dan hambatan eksternal dalam penggunaan aplikasi
MyCap yakni koneksi internet, ketepatan dan artikulasi komunikator dan
lingkungan.
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