DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL  .coiiiciiinniicnntnceeessnencsnessssseesssesesssesssses i
PERSETUJUAN PEMBIMBING SKRIPSI ........cooveevervvurcruennne ii
PENGESAHAN MUNAQOSYAH......cccninninssensruecssesssessssnessecnns iii
PERNYATAAN KEASLIAN DOKUMEN ......cccocvnernerssnrcsneenne iv
ABSTRAK ..cctiiiiiiitinitiisnticnneicneesnesessesssssessssesesssesssssesssns v
MOTTO  ceeiieiiceennntncseeeceeessesessesesssesssstsessessssssesssssessssssssane vi
PERSEMBAHAN .....iiiniiiiinnttiinnticnissneiessesessseesssesesssessssens vii
PEDOMAN LITERASI BAHASA ARAB .......ccuvivnivnerssercsnennne viii
KATA PENGANTAR ..uutirvinniinninsnenssennsenessesssessssssssessesssssessessns X
DAFTAR ISI prasssssssesas: it teesteestorste Soe o 0sssswsasiia T eoseeoesseensns xii
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah .............ccooeiiiiininnn. 1
B. Fokus Penelitian ...........cccoooovivniiiiiniieeniiienies 4
C. Rumusan Masalah .........ccoccoiiiiiniiiii 4
D. Tujuan penelitian ..........cccccvvreerriiieennnneeennnnnn. 5
E. Manfaat Penelitian ...........cccccoooviivieenniiieeeennen. 5
F. Sistemetika Penyusunan Skripsi ..........ccccccueee. 5
BAB II KAJIAN PUSTAKA
A, Kajian Teori......cccuvieeeriiiiieeesiiieeeisiieeeeeireee e 7
B. Penelitian Terdahulu............cccoooiiniiiiniiiinnn. 21
C. Kerangka BerfiKir .........ccooeviiiiniiiieeniieeee, 24
BAB IIT METODE PENELITIAN
A. Jenis Dan Pendekatan Penelitian ...................... 26
B. Setting Penelitian ............ccccceeveiiiienniieeeen. 28
C. Subyek Penelitian ...........ccccceevviivireeniiireeennn. 28
D. Sumber Data ......cccccceiviiiiiiiiiiie e 29
E. Teknik Pengumpualan Data ..........cccccocoevenneen. 30
F. UjiKeabsahandata ..........ccccccoevvviieninieeennnnnn. 31
G. Teknik Analisis Data .........cccceeviiiiiiieniene 32
BABIV' PAPARAN HASIL PENELITIAN DAN
PEMBAHASAN
A. Paparan Hasil Penelitian............ccccoceiiiiennn. 34
1. Gambaran Umum UMKM Zaki
Collection.........coovieeiiiieiieiiie e 34
2. Paparan Data Hasil Penelitian .................... 41
a. Kinerja Karyawan Tetap Di UMKM
Zaki Collection .........ccceevveeeneeencieennnen. 41
b. Kinerja Karyawan Tidak Tetap di
UMKM Zaky collection ............cccceneee. 47

Xi1



c. Komparasi Kinerja Antara Karyawan

Tetap Dengan Karyawan Tidak Tetap
(Studi Kasus Di UMKM Zaky
Collection ) ....ccuvvveeriiieeeeiiee e

B. Pembahasan............cccccoeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeenn,
BABYV PENUTUP

A, SIMpulan ..o

B. Saran ...,
Daftar Pustaka

Lampiran

xiii

50
52

56
56



