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 الباب الرابع

 لهاعرض البيانات وتَلي
 

تصوير العامة عن مدرسة العالية ابتداء الفلاح ساميريجو داوي قدس  .أ‌
 ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓللسنة الدراسية 

 تاريخ التأسيس الددرسة العالية ابتداء الفلاح ساميريجو داوي قدس .1
‌ ‌إنشاء ‌تاريخ ‌داكم‌بدأ ‌الفلبح‌سامتَلغو ‌ابتداء ‌العالية الددرسة

ا‌حوؿ‌تعليم‌الددرسة‌عندما‌عقدت‌مؤسسة‌ابتداؿ‌الفلبح‌اجتماعن‌ قدس
‌الثلبثاء‌ ‌بإصدار‌القرارات‌التالية‌:‌1991أبريل‌‌17العالية‌في‌يوـ

‌الفلبح‌سامتَلغو‌ .أ‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌لػلمدرسة ‌التأسيسية تشكيل‌اللجنة
 داكم‌قدس.

 استشارة‌مؤسسة‌الدعارؼ‌التعليمية. .ب‌
 تقديم‌خطاب‌طلب‌للحصوؿ‌على‌موافقة‌مؤسسي‌الددرسة‌العالية. .ج‌

‌اجتماع ‌العالية‌‌بعد ‌تم‌تسجيل‌الددرسة ‌الدعارؼ‌، تشاكرم‌مع
‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس‌في‌ ‌ثم‌في‌NSM 312331909155ابتداء .

،‌قدـ‌لرلس‌إدارة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌1999مارس‌
‌إلى‌ ‌على‌مستول‌عالية ‌ثم‌‌KKMAداكم‌قدس‌اعتماد‌مدرسة الفريق،

‌ج ‌حالة ‌الاعتماد ‌تقييم ‌عن ‌الفلبح‌نتج ‌ابتداء ‌العالية ‌للمدرسة ديدة
 SK Diejen binbaga Islamسامتَلغو‌داكم‌قدس،‌كىي‌معتًؼ‌بها‌مع‌

NO. B / E.IV / MA / 158/2000‌‌ ‌العدؿ‌رقم ‌‌5ككثيقة ‌1999لعاـ
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‌داكم‌ ‌سامتَلغو ‌الفلبح ‌ابتداء ‌العالية ‌حصلت‌الددرسة ‌ثم معتًؼ‌بها.
‌اعت ‌تصنيف ‌على ‌الآف ‌حتى ‌تعمل ‌ظلت ‌التي ‌عاـ‌قدس ‌في ‌"أ" ماد

2117.1‌
 هويةّ الددرسة  .2

‌:‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح  ‌اسم‌الددرسة
‌غبوؾ-:‌داكم ‌ ‌الشاريع
‌:‌سامتَلغو ‌‌‌القرية
‌:‌داكم‌ ‌الدنطقة
‌:‌قدس ‌‌الددينة
‌:‌جاكل‌الوسطى ‌‌الإقليم

‌:‌ابتداء‌الفلبح ‌اسم‌الدؤسّسسة
‌‌312331919155:‌ الرقم‌الإحصائي‌الددرسة

‌:‌أ‌ ‌عتماد‌الاكادميالا
‌421183(1291:‌) ‌الذاتف‌/‌الفاكس
  manuibtidaulfalah@gmail.com:  البريد‌الإلكتًكني

 الدوقع الجغرافي .3
‌على‌كجو‌ ‌داكم‌قدس‌ىو ‌الفلبح‌سامتَلغو ‌ابتداء ‌العالية الددرسة

‌من ‌يربط ‌الذم ‌الطريق ‌جيبوج،‌التحديد ‌بدنطقة ‌الفرعية ‌الداكم طقة

                                                           
‌.2121يناير‌‌29كثيق‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح،‌ 1

mailto:manuibtidaulfalah@gmail.com
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‌الفلبح‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌الددرسة ‌موقع ‌سامتَلغو. ‌قرية ‌في كبالتحديد
‌2سامتَلغو‌داكم‌قدس‌لو‌الحدكد‌التالية:

‌إلى‌الشرؽ‌من‌حقوؿ‌الأرز
‌إلى‌الجنوب‌من‌حقوؿ‌الأرز
‌إلى‌الغرب‌من‌طريق‌القرية

 إلى‌الشماؿ‌من‌قاعة‌القرية‌سامتَلغو
‌ ‌الددرسة ‌تم‌موقع ‌إذا ‌قدس ‌داكم ‌سامتَلغو ‌الفلبح ‌ابتداء العالية

الوصوؿ‌إليو‌بواسطة‌كسائل‌النقل‌العاـ‌ليس‌صعبنا‌للغاية،‌لذا‌فإف‌النقل‌
‌ليس‌مشكلة.

 رؤية الددرسة ورسالتها .4
رؤية‌مدرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌"متعلم‌كماىر‌في‌علم‌قراءة‌ككتابة‌ .أ‌

‌ ‌كالتكنولوج(IMTAQ) القرآف ‌كالعلوـ ‌السنة‌الدتميز ‌أىل ‌بدباركة يا،
 كالجماعة".

1. ‌،‌ ‌النبيلة ‌كالشخصية ‌الأمور، ‌لستلف ‌في ‌الدنضبطة التًبية
 كالعلم.

لػفظ‌كيتقن‌‌-(‌IMTAQماىر‌في‌علم‌قراءة‌ككتابة‌القرآف‌) .2
‌كالقراءة،‌ ‌الحركة ‌كتناغم ‌الصلبة، ‌كحركات ‌الصلبة، قراءة
‌قادر‌على‌قراءة‌كتاب‌ كالحفظ.‌كالفصح‌في‌الذكر‌كالصلبة

 .ف‌)الأصفر(السل

                                                           
‌2121يناير‌‌29تداء‌الفلبح،‌كثيق‌الددرسة‌العالية‌اب 2
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‌تكنولوجيا‌ .3 ‌تشغيل ‌في ‌ماىر ‌كالتكنولوجيا ‌العلوـ ‌في ماىر
‌خدمة‌ ‌لراؿ ‌في ‌ماىر ‌الحاسوب، ‌كتطبيقات الدعلومات

 السيارات.
‌السنة‌ .4 ‌أىل ‌بتعاليم ‌كالجماعة ‌السنة ‌أىل ‌برقية بسسك

‌الحياة‌ ‌في ‌كالجماعة ‌السنة ‌أىل ‌تعاليم ‌كلشارسة كالجماعة،
 اليومية.

س‌كالجماعة‌"متعلموف‌كماىركف‌رسالة‌ماجستتَ‌في‌علم‌النف .5
(‌ ‌القرآف ‌ككتابة ‌قراءة ‌علم ‌التكنولوجيا‌IMTAQفي ‌كعلوـ )
 )إلؽانان‌بأىل‌السنة‌كالجماعة("

‌كل‌ .6 ‌يتطور ‌بحيث ‌الفعاؿ ‌كالتوجيو ‌التعلم ‌تنفيذ ‌في متعلم
 طالب‌على‌النحو‌الأمثل‌ككفقنا‌لإمكانياتو.

تعلم‌(‌إدراؾ‌الIMTAQماىر‌في‌معرفة‌قراءة‌ككتابة‌القرآف‌)‌ .7
‌في‌القرآف‌ ‌الواردة ‌التعاليم ‌كبرليل ‌على‌قراءة ‌كالقدرة كالتعود
كالأحاديث‌ككتب‌السلف‌كلشارستها‌في‌الحياة‌اليومية.‌تنفيذ‌
التعلم‌اللبصفية‌بشكل‌فعاؿ‌كفقنا‌للمواىب‌كالاىتمامات‌في‌

 لراؿ‌تكنولوجيا‌الدعلومات‌كالسيارات.
‌الإسلب‌ .8 ‌الطابع ‌كالجماعة ‌السنة ‌أىل ‌برقيدة ‌بدثُُل‌بذسد مي

 3أىل‌السنة‌كالجماعة‌كبرققها‌في‌الحياة‌الاجتماعية.
 
 

                                                           
‌2121يناير‌‌29كثيق‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح،‌ 3
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 إقامة‌الددرسة‌العالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس‌أىدؼ .ب‌
‌إبتداء‌ ‌العليا ‌الددرسة ‌في ‌التعليم ‌من ‌الغرض ‌عاـ، بشكل
الفلبح‌ىو‌إرساء‌أسس‌الذكاء‌كالدعرفة‌كالشخصية‌كالشخصية‌النبيلة‌

مستقل‌كالقدرة‌على‌متابعة‌التعليم‌كمواصلتو‌‌كالدهارات‌للعيش‌بشكل
في‌الدستول‌التالي.‌انطلبقا‌من‌أىداؼ‌التعليم‌الأساسي،‌فإف‌الددرسة‌

‌العالية،‌جامعة‌ابتداء‌الفلبح،‌لديها‌الأىداؼ‌التالية.
‌متعلم‌ .1

 قادر‌على‌فهم‌علم‌الدين‌كالعاـ .‌أ
 قادر‌على‌تطبيق‌الدعرفة‌التي‌لؽتلكها‌في‌الحياة‌اليومية .‌ب

 ماىر .2
‌التكنولوجيا‌‌ ‌كعلوـ ‌القرآف ‌ككتابة ‌قراءة ‌في ‌مهارات امتلبؾ

‌كإمداد‌للحياة‌في‌المجتمع
 أىل‌السنة‌كالجماعة .3

 4قادركف‌على‌فهم‌كلشارسة‌تعاليم‌أىل‌السنة‌كالجماعة
 الددرسةتركيب‌ .4

‌قدس‌ ‌داكم ‌سامتَلغو ‌الفلبح ‌إبتداء ‌العالية ‌الددرسة تركيب
 ‌5ي‌:فكما‌يل‌2121-2121للعاـ‌للعاـ‌الدراسيّ‌

 

                                                           
‌2121يناير‌‌29كثيق‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح،‌ 4
 2121يناير‌‌31كثيق‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح، 5
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عرض البيانات عن استراتيجيات الدعلم لتقليل قلق الطلاب في تعليم  .ب‌
اللغة العربية في الددرسة العالية ابتداء الفلاح عن الدهارة الكلام في 

 ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓالفصل العاشر للسنة الدراسية 
البيانات عن أشكال القلق التي يعاني منها الطلاب عند تعلم اللغة  .1

 العربية 
‌ ‌على ‌الباحثوف‌بناءن ‌حصل الدلبحظات‌كالدقابلبت‌الديدانية،

على‌بيانات‌حوؿ‌أشكاؿ‌القلق‌التي‌يعاني‌منها‌الطلبب‌عند‌حضور‌
‌الفلبح‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌الددرسة ‌في ‌العاشر ‌للصف ‌العربية ‌اللغة دركس
‌بها‌ ‌التي‌يقوـ ‌القلق ‌أشكاؿ ‌ثم‌تصف‌الباحثة ‌داكم‌قدس، سامتَلغو

‌كلب ‌لدهرة ‌العربية ‌اللغة ‌الدعلمتُ‌مدرسو ‌ككذلك‌نتائج‌الدقابلبت‌مع ـ،
 كالطلبب.‌فيما‌يلي‌شرح‌بالتفصيل.

في‌تطوير‌مهارة‌كلبـ،‌تتكوف‌أشكاؿ‌القلق‌بشكل‌أساسي‌
من‌أربعة‌أشكاؿ‌من‌القلق،‌كىي‌القلق‌الطبيعي،‌كالقلق‌غتَ‌الطبيعي،‌
‌ىو‌ ‌في‌الددرسة ‌القلق‌الذم‌لػدث‌غالبنا كقلق‌الحالة،‌كقلق‌السمات.

 ،‌لأنو‌يظهر‌من‌عدـ‌ثقة‌الطلبب‌في‌التحدث.قلق‌طبيعي
‌ ‌مدرسة ‌نقلت ‌موضوعات‌نور‌كما ‌العاشر ‌للفصل أحياني

 6عربية‌تتعلق‌بقلق‌الطالب‌في‌تعلم‌اللغة‌العربية‌لدهارة‌كلبـ:
‌إذا‌ ‌الأطفاؿ، ‌انتباه ‌لجذب ‌عاصمتنا ‌ىي "الإستًاتيجية
‌لغب‌أف‌ ‌فعندئذ ‌الأطفاؿ، ‌إلى ‌مباشرة ‌تؤدم استخدمت‌إستًاتيجية

                                                           
 2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌ 6
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‌داخلينا‌أ ‌مشاعرىم ‌إلى‌معالجة ‌أكلان‌لأف‌الأطفاؿ‌لؽيلوف فهم‌مشاعرىم
‌حتى‌لؼتتموا‌بذاربهم‌الخاصة."

‌عملية‌ ‌كفشل ‌لصاح ‌إلى ‌الاستًاتيجية ‌تؤدم ‌عاـ، بشكل
‌جعل‌الأفراد‌ ‌تؤثر‌استًاتيجيات‌التعلم‌بشكل‌كبتَ‌على‌كيفية التعلم.

‌يشعركف‌بالراحة‌في‌متابعة‌عملية‌التعلم.
‌أعلبه‌بالقوؿ:‌كما‌عزز‌رأيو

‌الطبيعي‌ ‌القلق ‌ىي ‌الددرسة ‌التي‌بردث‌في ‌القلق "أشكاؿ
الذم‌يشعر‌فيو‌الطلبب‌بالخجل‌من‌الأسئلة‌الخالية‌من‌الوزف‌كالتعرؽ‌
‌بعض‌ ‌كاف ‌كالتعلم ‌التدريس ‌عملية ‌أثناء ‌إنو ‌قاؿ ‌كما كالاربذاؼ.
الطلبب‌نشطتُ.‌عندما‌طرحت‌سؤالان‌في‌الشكل‌اللفظي،‌رفع‌العديد‌

‌كاف‌من‌الطلب ‌العربية، ‌على‌السؤاؿ‌باللغة ‌الإجابة ب‌أيديهم‌كحاكلوا
الطلبب‌الذين‌لؽيلوف‌إلى‌أف‌يكونوا‌سلبيتُ‌كيتقنوف‌القليل‌من‌مفرداتهم‌

‌صامتتُ‌فقط".
الله‌كمدرس‌للغة‌ تم‌نقل‌نفس‌الشيء‌من‌قبل‌ايف‌شيف‌

‌العربية‌على‌النحو‌التالي‌
‌الطلب ‌كاف ‌بها، ‌قمت ‌التي ‌التعلم ‌عملية ‌في ‌أقل‌"نعم ب

نشاطنا‌في‌التقاط‌عملية‌التعلم،‌عندما‌سألنا‌الحجاب‌باستخداـ‌اللغة‌
‌التي‌ ‌الأسئلة ‌الإجابة ‌عند ‌كالتلعثم ‌الخجل ‌إلى ‌لؽيلوف ‌كانوا العربية،

‌طرحها‌الدعلم".
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‌الإرشاد‌ ‌مدرس ‌بصفتو ‌ايراكاف، ‌مسادم ‌ناقش كما
الإرشادم،‌أمورنا‌أخرل‌تتعلق‌بشكل‌القلق،‌كىي‌كالتالي:

7‌
‌ا ‌شفهي‌"لػدث ‌شكل ‌في ‌أسئلة ‌الدعلم ‌يطرح ‌عندما لقلق

‌كيوفر‌ ‌الأسئلة، ‌على ‌كلغيبوف ‌كبعض‌الطلبب‌لغيبوف ‌العربية، كباللغة
الدعلم‌فرصنا‌للطلبب‌للئجابة‌من‌خلبؿ‌التحدث‌باللغة‌العربية.‌يتلعثم‌

‌الطالب‌في‌الكلبـ‌كيربذف‌عندما‌يصدر‌صوتو".
‌فيما‌يلي‌أشكاؿ‌القلق‌عند‌التحدث‌بالعربية:

 تعرؽال .(أ‌
كذلك‌لأف‌الطلبب‌يفتقركف‌إلى‌الدعرفة‌كنقص‌الدفردات‌
لأف‌استًاتيجيات‌التدريس‌كالتعلم‌التي‌ينفذىا‌الدعلم‌أقل‌جاذبية.‌
‌يؤمنوا‌ ‌فلن ‌العربية، ‌للتحدث‌باللغة ‌لُؽنح‌الطلبب‌الفرصة عندما
‌أك‌ ‌ينزعجوف، ‌أك ‌عاطفيتُ، ‌يصبحوا ‌أك ‌بسهولة، بأنفسهم

‌مواجهة ‌في ‌يكرىوف ‌أك ‌في‌‌ينزعجوف، ‌الدشاكل ‌أك الضغوط
‌‌ ‌يتضح‌من‌نور‌أحياني‌أحد‌الدعلمتُ‌الدوجودين‌في‌أنفسهم. كما

 8الددرسة‌عالية‌إبتداء‌الفلبح‌على‌النحو‌التالي:
‌العربية،‌ ‌باللغة ‌التحدث ‌عند ‌بالقلق ‌الطلبب "يشعر

الطلبب،‌لذلك‌لؼشى‌‌يتقنهاأحدىا‌بسبب‌نقص‌الدفردات‌التي‌
 العربية".الطلبب‌التحدث‌عند‌تعلم‌اللغة‌

                                                           
‌الدقاب 7 ‌الفلبح، ‌إبتداء ‌عالية ‌استشارم‌في ‌كمدرس ‌إركاف ‌مسادم ‌مع فبراير‌‌12لة
2121‌
 2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌ 8
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قالت‌إحدل‌الطالبات‌)الدقيمة(،‌أيدا‌صفييا،‌شيئنا‌لا‌
 9لؼتلف‌كثتَنا،‌على‌النحو‌التالي:

‌أف‌ ‌لؽكن ‌العربية. ‌اللغة ‌مفردات ‌أتقن ‌لا ‌أنتٍ "أشعر
‌اللغة‌ ‌تعلم ‌عند ‌بالخوؼ‌كالقلق ‌لذلك‌أشعر ‌فقط، لػرج‌نفسي
‌تتحدث‌مهارة‌كلبـ،‌أفضل‌الصمت‌عند‌ العربية،‌خاصة‌عندما

 للغة‌العربية".تعلم‌ا
من‌نتائج‌الدقابلة‌أعلبه،‌لؽكن‌للباحث‌أف‌يستنتج‌أف‌
‌الفلبح‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌في‌الددرسة ‌الذين‌كانوا الطلبب‌)الدقيمتُ(
سامرلغو‌داكم‌قدس‌قد‌توصلوا‌إلى‌استنتاجاتهم‌الخاصة.‌يعتقدكف‌
‌كيذلوف‌ ‌يعاقبوف ‌فسوؼ ‌خاطئ ‌بشكل ‌العربية ‌بردثوا ‌إذا أنهم

غم‌من‌أف‌ما‌كاف‌يعتقد‌أنو‌خطأ،‌فلن‌يعاقب‌أنفسهم.‌على‌الر‌
 عليو‌كيهينو‌دائمنا.

 الاىتزاز .(ب‌
‌لذا‌ ‌الدعلم ‌بها ‌يقوـ ‌التي ‌التدريسية ‌التعلم ‌عملية إف
إستًاتيجية‌خاصة‌يطبق‌فيها‌الدعلم‌طرؽ‌تعلم‌لستلفة‌حتى‌لا‌يعاني‌
الطلبب‌من‌أعراض‌الارتعاش.‌كما‌يتضح‌من‌لزمّد‌شيف‌الدّين‌

‌الد ‌رئيس ‌الحاج ‌الفلبح‌زىرم ‌إبتداء ‌عالية ‌الددرسة ‌في درسة
‌سامتَلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي:‌

                                                           
‌)الطالبة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس(‌ 9 الدقابلة‌مع‌أيدا‌صفييا

 2121فبراير‌‌18
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"لغب‌أف‌يكوف‌لدل‌الدعلم‌الدهارات‌كالدعرفة‌في‌عملية‌
‌يواجو‌ ‌أف ‌المحتمل ‌كمن ‌ستظهر، ‌الدعلم ‌إمكانات ‌لأف التعلم
‌كلبـ.‌ ‌مهارة ‌في‌مدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعلم الطلبب‌مشاكل‌عند

ر‌ىو‌الارتعاش‌بسبب‌عدـ‌إتقاف‌الدفردات‌أحد‌الأعراض‌التي‌تظه
‌لدل‌الطلبب‌لشا‌لغعل‌الطلبب‌يعانوف‌من‌القلق".

أشياء‌لا‌بزتلف‌كثتَا‌قالذا‌أيضا‌طالبة‌)مقيمة(‌في‌لصمة‌
‌11: حكيمة‌على‌النحو‌التالي

"كانت‌الدشكلة‌الحقيقية‌التي‌كاجهتتٍ‌ىي‌الخوؼ‌من‌
بة‌على‌الأسئلة،‌الأسئلة‌الصعبة‌التي‌جعلتتٍ‌غتَ‌قادر‌على‌الإجا

‌لذلك‌نشأ‌الذعر".
‌أف‌ ‌إلى ‌الباحث ‌خلص ‌أعلبه، ‌الدقابلة ‌نتائج من
‌تعلم‌ ‌عملية ‌في ‌للغاية ‌مؤثرة ‌كانت ‌كطرقو ‌الدعلم استًاتيجيات

‌الطالب،‌بحيث‌كاف‌للمشكلة‌تأثتَ‌على‌الطلبب‌أنفسهم.
 توقف‌الكلبـ .(ج‌

‌عملية‌ ‌برديد ‌يتم ‌حيث ‌للطلبب ‌إلزامي ‌أمر التعلم
كومة‌في‌كل‌مدرسة،‌كمن‌الدركس‌التي‌لؼشى‌التعلم‌من‌قبل‌الح

‌اللغة‌ ‌تعلم ‌عملية ‌إجراء ‌عند ‌العربية. ‌اللغة ‌تعلم ‌منها الطلبب
العربية،‌لؽيل‌الطلبب‌إلى‌القلق‌بشأف‌رفع‌أيديهم‌كالتحدث‌باللغة‌

‌العربية‌أماـ‌الفصل.
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‌بالفصل‌ ‌عربية ‌لغة ‌كمدرس ‌أحياني ‌نور ‌عرض كما
‌11العاشر‌كالتالي:

اسنا‌من‌قلق‌منخفض‌حيث‌يعانوف‌"يعاني‌الطلبب‌أس
‌الدفردات،‌ ‌حفظ ‌كنقص ‌بالنفس، ‌الثقة ‌عدـ ‌مثل ‌القلق من
‌التحدث‌ ‌الذىاب‌إلى ‌عند ‌كالتحدث‌بتًدد ‌كالتوتر، كالارتعاش،
‌العربية،‌ ‌باللغة ‌الإجابة ‌عليهم ‌ككاف ‌سئلوا ‌عندما ‌العربية. باللغة

‌أجاب‌لكنو‌بردث‌بتًدد".
‌ ‌قالذا ‌التي‌لا‌بزتلف‌كثتَنا ‌الطلبب‌الأشياء ‌أحد أيضنا

‌12)الدقيم(‌ككلاف‌على‌النحو‌التالي:
‌مفرداتها‌ ‌أخاؼ‌منها. ‌الدركس‌التي ‌من ‌العربية "اللغة
‌اللغة‌ ‌مع ‌جذابة ‌غتَ ‌بذعلها ‌كثتَة ‌معلومات ‌كىي ا ‌جدن كاسعة
‌الطويل‌من‌خلبؿ‌شرح‌قواعد‌لضو‌ك‌صرؼ‌ ‌إف‌تفستَه العربية.

‌ال ‌عملية ‌كالنعاس‌في ‌بالدلل ‌أشعر ‌طلب‌متٍ‌لغعلتٍ‌أحيانان تعلم.
‌التحدث‌باللغة‌ ‌كطلُب‌متٍ ‌عليها ‌كالإجابة ‌الأسئلة ‌طرح الدعلم
‌كبردثت‌نبرتي‌ ‌فأجبت‌بخوؼ‌كلم‌أعرؼ‌معتٌ‌الدفردات، العربية،
‌الذم‌قلتو‌ ‌الكلبـ ‌الإجابات‌ككاف ‌من ‌كتلعثمت‌خائفة بعصبية

‌ناقصنا‌كخاطئنا".
‌مدرس‌ ‌أف ‌الاستنتاج ‌لؽكن ‌أعلبه، ‌الدقابلة ‌نتائج من

ا‌في‌الدادة‌التي‌نقلها‌إلى‌طلببو،‌لكن‌اللغة‌ا لعربية‌كاف‌كاضحنا‌جدن
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الطلبب‌الذين‌استجابوا‌أقل‌كلم‌يفهموا‌الدفردات‌التي‌نقلها‌الدعلم‌
 أمامو‌حتى‌أنو‌بردث‌بتًدد.

البيانات عن العوامل التي تسبب قلق الطلاب من تعلم اللغة  .2
 العربية لدهارة كلام

‌الد ‌الددارس ‌توفر ‌تعليمية، ‌الدشورة‌كمؤسسة ‌كتقدـ علمتُ
للمعلمتُ‌لدعرفة‌الدشاكل‌التي‌يواجهها‌طلببهم.‌يلعب‌الدعلم‌الإرشادم‌
‌أك‌يتدخل‌في‌مشاكل‌طلببو،‌كلغب‌على‌كل‌معلم‌صعب‌ ىنا‌دكرنا
‌لا‌يكوف‌الدعلم‌ ‌كالتي‌أحيانان ‌إلى‌إلؽاءات‌طلببهم، في‌الداخل‌الانتباه

‌مع‌الدعلم. ا‌بسلوؾ‌الطالب‌غتَ‌المحتـً ‌سعيدن
‌ ‌الطلبب‌مشاكل‌في ‌يواجو ‌ما ‌غالبنا ‌الاقتصادم، ‌التعلم عملية

قلق‌التعلم‌النابذة‌عن‌أشياء‌لستلفة،‌أحدىا‌ىو‌عملية‌تعلم‌غتَ‌سارة‌
‌بحيث‌لا‌توفر‌عملية‌التعلم‌شعورنا‌بالأماف‌عندما‌يتعلمها‌الطلبب.

العوامل‌التي‌تؤثر‌على‌قلق‌اللغة‌العربية‌على‌مهارة‌القلم‌ىي‌كما‌
 يلي:

 لشخصيةعوامل‌ا .أ 
الشخصية‌ىي‌الخصائص‌النفسية‌للشخص‌التي‌بردد‌
‌ىذا‌ ‌على ‌كبناءن ‌لبيئتو. ‌الشخص ‌استجابة ‌كيفية كتعكس
‌الشخصية‌ ‌ىو ‌عليو ‌التأكيد ‌يتم ‌ما ‌أف ‌يبدك التعريف،
‌الدختلفة‌ ‌ذلك‌السمات‌كالصفات‌كالأفعاؿ ‌في ‌بدا الداخلية،
‌تم‌عرضو‌بواسطة‌ماسادم‌ايراكاف ‌التي‌بسيزىا‌عن‌غتَىا،‌كما
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أحد‌الددرستُ‌الدوجودين‌بالددرسة‌العليا‌إبتداء‌فلبح‌سامرلغو‌
 13داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي:

‌أشياء‌موجودة،‌ ‌ىناؾ‌ثلبثة ‌الشخص، "في‌شخصية
‌كالشخصية‌ ‌الفردية، ‌الفركؽ ‌تعكس ‌التي ‌الشخصية كىي

‌لفتًة‌طويلة". ‌متسقة،‌كتدكـ
كىذا‌يتوافق‌مع‌الشرح‌أعلبه‌الذم‌قدمو‌نور‌أحياني‌‌

س‌بالددرسة‌العالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس،‌كمدر‌
‌14على‌النحو‌التالي:

‌لأف‌ ‌ببيئتو، ‌الشخص ‌شخصية ‌تتأثر ‌ما "عادة
‌الشخص‌سيتأثر‌بسرعة‌بالأشياء‌السلبية‌كالإلغابية".

كجاءت‌نتائج‌الدقابلبت‌التي‌كشف‌عنها‌طلبب‌أيدا‌
‌صفييا‌كالتالي:

‌الفصل ‌في ‌بردث ‌التي ‌الطالب ‌شخصية ‌عوامل
الدراسي،‌كىي‌الطلبب‌الذين‌يفتقركف‌إلى‌التواصل،‌كالطالب‌
‌الشعور‌ ‌بسهولة ‌الذم‌يتميز ‌التفاعل ‌إلى ‌أحيانان الذم‌يفتقر

‌بالدلل‌كالكسل‌في‌التعلم.
بناءن‌على‌الشرح‌أعلبه،‌فإف‌ىذه‌الشخصية‌ىي‌سمة‌
‌متسقة‌ ‌يؤدم‌إلى‌استجابة ‌لشا ‌الآخرين لشخص‌لؼتلف‌عن

 البيئة.‌نسبينا‌كطويلة‌الأمد‌بذاه
                                                           

13 ‌‌ ‌مسادم‌إركاف ‌مع ‌الدقابلة ‌الفلبح، ‌إبتداء فبراير‌‌12كمدرس‌استشارم‌في‌عالية
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 عوامل‌الفكرية .ب‌
فالدفكركف‌عامل‌مساىم‌قوم،‌كعدـ‌القدرة‌على‌فهم‌
الدفاىيم‌العربية،‌كعدـ‌الدقة‌في‌أساليب‌التعلم،‌كالشك‌الذاتي‌
في‌القدرات.‌بناءن‌على‌القدرة‌الفكرية‌للشخص،‌سيتمكن‌من‌
‌أكضح‌نور‌ ‌كما ‌بشكل‌جيد. ‌التدريس‌كالتعلم ‌عملية متابعة

عالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌‌أحياني‌كمدرس‌في‌مدرسة
‌15قدس،‌على‌النحو‌التالي:

‌عنصر‌ ‌كجود ‌عن ‌تنفصل ‌لا ‌البشرية ‌الفكرية القدرة
‌كبرظى‌ ‌الدماغ، ‌كىو ‌ألا ‌الإنساف، ‌جسم ‌في ‌للغاية حيوم
‌التعليم‌ ‌عملية ‌في ‌خاص ‌باىتماـ ‌الكافية ‌الفكرية القدرات

‌كالتعلم".
‌مد ‌في ‌ايراكاف ‌ماسادم ‌أيضنا ‌ذلك ‌أكضح رسة‌كقد

‌النحو‌ ‌على ‌قدس، ‌داكم ‌سامرلغو ‌الفلبح ‌إبتداء عالية
‌16التالي:

‌على‌ ‌للحصوؿ ‌في‌الفصل‌ىي‌عملية ‌التعلم "عملية
تغيتَات‌سلوكية‌نتيجة‌التفاعلبت‌بتُ‌الأفراد‌كبيئتهم.‌ىذا‌لو‌

‌تأثتَ‌في‌عملية‌التدريس‌كالتعلم".
ككانت‌نتائج‌الدقابلة‌التي‌كشفت‌عنها‌طالبة‌الصف‌

‌17كالتالي:‌‌العاشر‌أنصارم
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‌إف‌ ‌القوؿ ‌لؽكن ‌السريع، ‌البدني ‌التطور ‌مع "بساشيان
القدرة‌على‌التفكتَ‌سريعة،‌كلكن‌لغب‌أف‌يكوف‌ىناؾ‌توجيو‌

‌من‌الدعلمتُ‌كأكلياء‌الأمور".
‌التعلم‌ ‌عملية ‌الفكرم‌ىو ‌إلى‌الشرح‌أعلبه، استنادنا
لشخص‌قادر‌على‌تغيتَ‌السلوؾ‌كإحداث‌تغيتَات‌في‌الفرد‌

 ديو‌الدعرفة‌كالدواقف‌كالدهارات.الذم‌يتعلم،‌كل
 العوامل‌البيئية .ج‌

ىذه‌العوامل‌تعتمد‌حقنا‌على‌نوعتُ.‌أكؿ‌شيء‌ىو‌
‌ ‌قويان ‌ضغطنا ‌كتصوراتهم ‌الآباء ‌توقعات ‌تكوف ‌حيث الآباء،
‌عدـ‌‌ ‌مثل ‌الفصل، ‌مع ‌السلبية ‌التجارب ‌ىو ‌كالثاني للغاية.
كفاية‌الكتب‌الددرسية‌كعدـ‌كفاءة‌مدرسي‌اللغة‌العربية.‌كما‌
‌الدوجودين‌ ‌الددرستُ ‌أحد ‌إركاف ‌مسادم ‌بواسطة ‌عرضو تم
بالددرسة‌العليا‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌

‌18التالي:
‌طواؿ‌حياة‌ ‌تغيتَ‌مستمر ‌ىي‌عملية ‌الفردية "التنمية
‌ىذه‌ ‌على ‌تؤثر ‌عوامل ‌ثلبثة ‌ىناؾ ‌البيئة ‌كفي ‌الدعتٍ. الفرد

‌كالمجتمع ‌كالددرسة ‌كىي‌الأسرة ‌لا‌لؽكن‌فصل‌ىذه‌العوامل، .
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العوامل‌البيئية‌الثلبثة‌عن‌بعضها‌البعض،‌فهي‌رابط‌لا‌لغب‌
‌قطعو".

‌إبتداء‌ ‌عالية ‌مدرسة ‌في ‌أحياني ‌نور ‌أيضنا كنقلتو
‌19الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي:

"نعم،‌ىذا‌العامل‌البيئي‌معلم.‌لػتاج‌كل‌من‌الدعلمتُ‌
إلى‌معرفة‌كيفية‌إنشاء‌بيئة‌‌في‌الددرسة‌كأكلياء‌الأمور‌في‌الدنزؿ

‌التعليم‌ ‌في ‌التطور ‌من ‌يتمكنوا ‌حتى ‌طلببهم ‌لتنمية جيدة
‌الجيد".

‌دلؽاس‌ ‌عنها ‌كشف ‌التي ‌الدقابلبت ‌نتائج ككانت
‌21مولانا‌لطلبة‌الفصل‌العاشر‌على‌النحو‌التالي:

‌تأثتَ‌لأنو‌ ‌البيئية ‌للعوامل ‌سيكوف ‌التعلم، "في‌عملية
التجارب‌السلبية‌للطلبب‌‌في‌تعلم‌تركيز‌الطلبب‌سينزعج‌من

‌الدراسة‌ ‌الطلبب‌أثناء ‌بحيث‌لا‌يركز التي‌بردث‌في‌الفصل،
‌لأف‌ظركؼ‌الفصل‌صاخبة‌أثناء‌الدراسة".

‌أعلبه،‌خلص‌الباحثوف‌إلى‌ كبناءن‌على‌نتائج‌الدقابلة
‌كالددرسة‌ ‌الأسرة ‌كىي ‌تأثتَات ‌ثلبثة ‌لذا ‌البيئية ‌العوامل أف

لشخصية‌التي‌تشكل‌كالمجتمع.‌حيث‌الأسرة‌ىي‌الشخصية‌كا
‌الحصوؿ‌ ‌يتم ‌التي ‌الخبرة ‌ىي ‌الددرسة ‌بينما ‌الطفل، شخصية
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عليها‌من‌الأسرة‌كالمجتمع،‌كالمجتمع‌ىو‌الوضع‌الذم‌يؤثر‌على‌
 الطلبب،‌سلبينا‌كإلغابينا.

البيانات عن إستراتيجية الدعلم في تقليل من قلق الطلاب من  .3
  متابعة تعليم اللغة العربية مهارة الكلام

‌الدتعلق‌‌بناءن‌ ‌الباحثوف‌في‌المجاؿ ‌إليها ‌النتائج‌التي‌توصل على
‌الأراب‌في‌ باستًاتيجيات‌الدعلم‌لتقليل‌قلق‌الطلبب‌عند‌تعلم‌لغة
‌التفكتَ،‌ ‌الشخص‌على ‌قدرة ‌على ‌كبتَ ‌بشكل ‌يؤثر ‌كلبـ مهارة
‌الطلبب‌لقلق‌شخص‌ ‌فهم ‌صعوبة ‌زاد ‌الشخص، ‌قلق ‌زاد فكلما

‌فهم ‌الطلبب ‌على ‌الأسهل ‌من ‌سيكوف ‌يقدمها‌‌ما، ‌التي الدواد
 الدعلم.

‌لتقليل‌قلق‌ ‌مناسبة ‌إستًاتيجية ‌يعرؼ‌الدعلم كبالتالي‌لغب‌أف
الطالب‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية،‌حتى‌يتمكن‌الدعلم‌من‌برديد‌دافع‌
التعلم‌كالأدكات‌الدناسبة‌للمساعدة‌في‌تقليل‌قلق‌الطلبب‌من‌تعلم‌

درنا‌على‌خلق‌اللغة‌العربية،‌إلى‌جانب‌أف‌الدعلم‌لغب‌أف‌يكوف‌قا
‌العملية.‌لػدث‌التعلم.‌من‌خلبؿ‌عملية‌ جو‌تعليمي‌لطيف‌أثناء
الدراقبة‌كالدقابلبت.‌فيما‌يلي‌نتائج‌الدلبحظات‌كالدقابلبت‌،‌من‌بتُ‌

‌أمور‌أخرل:
 خلق‌جو‌تعليمي‌مريح‌كلشتع .أ‌

ما‌لا‌يقل‌ألعية‌ىو‌كيفية‌خلق‌جو‌تعليمي‌مريح‌كلشتع،‌
لتًكيز‌على‌عملية‌التعل.‌‌لكن‌الطلبب‌لا‌يزالوف‌قادرين‌على‌ا

كما‌أكضحو‌نور‌أحياني‌كمدرس‌للغة‌العربية‌في‌الفصل‌العاشر‌
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في‌مدرسة‌عالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌
‌21التالي:

‌يتم‌ ‌التي ‌الأنشطة ‌أحد ‌كىو ‌لطيف، ‌دراسي ‌فصل "جو
‌يكوف‌ ‌عندما ا ‌جيدن ‌التعلم ‌من ‌الطلبب ‌يتمكن ‌حتى تنفيذىا

‌ ‌لطيف، ‌جو ‌الخوؼ.‌ىناؾ ‌من ‌كيتحرركف ‌بالأماف، كيشعركف
‌إلى‌الأبد،‌ ‌كمنعشنا ‌الدراسي‌حينا ‌في‌الفصل بحيث‌يكوف‌الجو
‌أشياء‌سخيفة". ‌كلزدكدنا‌من‌الشعور‌بالتوتر.‌لذلك‌أفعل‌أحيانان

كجاءت‌نتائج‌الدقابلبت‌التي‌كشفت‌عنها‌الطالبة‌أنصارم‌
‌22)مقيم(‌كالتالي:

ىا‌الدعلم‌في‌الفصل‌"ستساعدني‌الأجواء‌اللطيفة‌التي‌يسود
‌لم‌ ‌الذين ‌الطلبب ‌خاصة ‌أكبر، ‌براحة ‌الشعور ‌على الدراسي
‌أثناء‌ ‌أنفسهم ‌الطلبب ‌ىؤلاء ‌سيضع ‌بالدرس. ‌سعداء يكونوا
‌النشاط‌لن‌لؽيل‌الطلبب‌إلى‌أف‌يكونوا‌ عملية‌التعلم،‌مع‌ىذا

‌سلبيتُ".
من‌نتائج‌الدقابلة‌أعلبه،‌لؽكن‌للباحث‌أف‌يستنتج‌أنو‌من‌

اط،‌سيشعر‌الطلبب‌بالسعادة‌كالأماف‌كالراحة‌خلبؿ‌ىذا‌النش
‌تم‌ ‌إذا ‌الطلبب‌نشيطتُ ‌سيكوف ‌لشتعة. ‌تعلم ‌عملية ‌إجراء في

 تنفيذ‌الجو‌في‌كل‌مرة‌يتم‌فيها‌التعلم.
 استخداـ‌نوع‌داعم‌من‌العلبج‌النفسي  .ب‌

                                                           
 2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌ 21
‌3الدقابلة‌مع‌أنصارم‌)الطالبة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس(‌ 22
 2121مارس‌
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‌يتبع‌ ‌كلا ‌الطلبب‌بسيط‌للغاية ‌تعلم ‌نوع‌من ‌ىو الداعم
لػاكؿ‌الدعلم‌الدشاركة‌في‌الداضي‌أك‌اللبكعي‌للطلبب.‌في‌التعلم،‌

‌على‌ ‌التعرؼ ‌على ‌الطالب ‌لقدرة ‌كفقنا ‌منطقي ‌لسرج إلغاد
الاضطراب‌في‌متناكؿ‌اليد،‌كىي‌آلية‌دفاع‌أفضل‌في‌التعامل‌مع‌
‌في‌ ‌العربية ‌كمدرس‌للغة ‌أحياني ‌نور ‌أكضحو ‌كما الدشكلبت.
‌داكم‌ ‌الفلبح‌سامرلغو ‌إبتداء ‌عالية ‌في‌مدرسة ‌العاشر الفصل

‌23 التالي:قدس‌على‌النحو‌
‌سيكوف‌ ‌التعلم، ‌ىذا ‌في ‌الدطبقة ‌العلبجية ‌الأنشطة "في
‌لؽيل‌ ‌الدعم ‌تقديم ‌في ‌لأنو ‌آرائهم، ‌إبداء الطلبب‌نشيطتُ‌في
الطلبب‌إلى‌تطبيق‌أنفسهم‌على‌التحدث‌باللغة‌العربية‌كفقنا‌لدا‌

‌يعرفونو".
‌أحد‌الطلبب‌في‌الددرسة‌ ‌قاؿ‌من‌قبل‌لصمة‌حكمة كما

‌24كبالتحديد:العالية‌ابتداء‌الفلبح،‌
"في‌عملية‌التدريس‌كالتعلم،‌لغب‌على‌الدعلم‌خلق‌جو‌من‌
أنشطة‌التعلم‌بهذه‌الطريقة،‌بحيث‌تتم‌تفاعلبت‌التدريس‌كالتعلم‌
بشكل‌فعاؿ.‌من‌خلبؿ‌ىذا‌النشاط،‌سيكوف‌الطلبب‌نشطتُ‌

‌في‌الدشاركة‌في‌عملية‌التعلم".

                                                           
 2121فبراير‌‌6الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌‌الدقابلة‌مع 23
الدقابلة‌مع‌لصمة‌حكمة‌)الطالبة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس(‌ 24

‌2121مارس‌‌3
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‌أنشطة‌ ‌أف ‌يستنتج ‌للباحث‌أف ‌لؽكن ‌أعلبه، ‌الدقابلة من
ديم‌الدعم‌للطلبب‌ستكوف‌فعالة‌للغاية‌كبذعل‌الطلبب‌أكثر‌تق

 فاعلية‌في‌تعلم‌اللغة‌العربية‌في‌مدرسة‌مهارة‌كلبـ.
 استخداـ‌العلبج‌النفسي‌من‌النوع‌السلوكي 

ىذا‌العلبج‌ىو‌الأساس‌الأساسي‌لنظرية‌التعلم،‌كالسلوؾ‌
‌الشخص‌ الغريب‌لدل‌الإنساف‌ىو‌في‌الواقع‌نتيجة‌لا‌يريدىا

‌إلى‌‌كلكنها ‌بسيل ‌مواقف‌معينة ‌مع ‌التعامل ‌كيفية ‌لتعلم نتيجة
‌كما‌ ‌العلبج. ‌استخداـ ‌مع ‌للغاية ‌النجاح‌مرتفع ‌معدؿ الخطأ.
‌العربية‌في‌الفصل‌العاشر‌في‌ أكضحو‌نور‌أحياني‌كمدرس‌للغة
‌النحو‌ ‌قدس‌على ‌داكم ‌سامرلغو ‌الفلبح ‌إبتداء ‌عالية مدرسة

‌25التالي:
‌تفاعلو ‌تقييد ‌عدـ ‌على ‌مصمم ‌في‌‌"الدعلم ‌الطلبب مع

‌التي‌ ‌حياتهم ‌من ‌الاستفادة ‌أحاكؿ ‌لكنتٍ ‌الأكادلؽية، الأكساط
‌لؽكن‌أف‌تؤثر‌على‌السلوؾ‌الذم‌تعكسو‌في‌الفصل‌الدراسي".

نفس‌الشيء‌نقلو‌أحياني‌أحد‌الدعلمتُ‌في‌الددرسة‌العالية‌
‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي.

‌يك ‌السلوكي، ‌العلبج ‌الطلبب‌"في‌عملية ‌إلى ‌الانتباه في
لأنو‌في‌ىذا‌العلبج‌سيجد‌الدعلم‌أنو‌من‌السهل‌معرفة‌الطلبب‌

‌الذين‌لديهم‌سلوؾ‌سيء".

                                                           
 2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌ 25
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طالبة‌ فيما‌يلي‌نتائج‌الدقابلة‌التي‌كشفت‌عنها‌أيدا‌صفييا
 26الفصل‌العاشر‌بددرسة‌ابتداء‌الفلبح.

"من‌خلبؿ‌ىذا‌النشاط،‌سيجد‌الطلبب‌أنو‌من‌الأسهل‌
‌انهم،‌لأف‌ىذا‌النشاط‌فعاؿ‌للغاية".التفاعل‌مع‌أقر‌

‌أف‌ ‌يستنتج ‌أف ‌للباحث ‌لؽكن ‌أعلبه، ‌الدقابلة ‌نتائج من
ا‌أك‌ السلوؾ‌ىو‌عمل‌شخص‌ما‌يعكس‌نفسو،‌سواء‌كاف‌جيدن

‌سيئنا.
 sense of humorتطوير‌ركح‌الدعابة/‌  .ج‌

‌الجذب‌ ‌مناطق ‌بعض ‌أقيمت ‌الدتقطعة، ‌الأنشطة أثناء
‌خاصةن‌ ‌الجليد"، ‌"استًاحة ‌أك ‌الجو‌‌"لعبة" ‌يكوف ‌لا عندما

‌في‌ ‌الدعلم ‌مهارات ‌أف ‌يبدك ‌الحالة، ‌ىذه ‌في ‌ملبئمنا. الطبقي
‌نور‌ ‌أكضحو ‌كما ‌عنها. ‌غتٌ ‌لا ‌المجموعة ‌ديناميكيات تطوير
أحياني‌كمدرس‌للغة‌العربية‌في‌الفصل‌العاشر‌في‌مدرسة‌عالية‌

‌27إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي:
ب‌تنفيذ‌ركح‌الدعابة‌من‌قبل‌الدعلم‌"في‌أنشطة‌التعلم،‌لغ

حتى‌لا‌يشعر‌الطلبب‌بالتوتر‌الشديد‌أثناء‌تنفيذ‌عملية‌التعلم.‌
‌قائمة‌ ‌النشاط،‌لغب‌أف‌تظل‌النكات‌التي‌يتم‌طرحها في‌ىذا

‌على‌الأخلبؽ‌كلا‌تدفع‌الطلبب‌في‌الزاكية".

                                                           
لعالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس(‌الدقابلة‌مع‌أيدا‌صفييا‌)الطالبة‌الددرسة‌ا 26

 2121فبراير‌‌18

 2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة،‌ 27
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‌النحو‌ ‌على ‌)مقيمة( ‌ككلاف ‌الطالبة ‌نقلتو ‌الشيء كنفس
‌28التالي:

‌الدعلم‌بذلك‌لأنو‌حتى‌"في‌الأنش طة‌الدتقطعة‌العرضية،‌يقوـ
‌أيضنا‌ ‌الدعلم ‌يكوف ‌لغب‌أف ‌الشديد، ‌الطلبب‌بالدلل ‌يشعر لا

‌قادرنا‌على‌تطوير‌ركح‌الدعابة‌بتُ‌أنفسهم‌كطلببهم".
‌حس‌ ‌أنشطة ‌أف ‌خلص‌الباحث‌إلى ‌أعلبه، ‌الدقابلة من
‌جو‌ ‌خلق ‌على ‌كانت‌قادرة ‌الطلبب‌كالدعلمتُ ‌لدل الفكاىة

 الدعابة‌كليس‌في‌موقف‌موات.‌صفي‌ركح
 نهج‌إنساني‌استخداـ  .د‌

‌ ‌نهج ‌حيث‌باستخداـ ‌الدراسي، ‌الفصل ‌إدارة ‌في إنساني
‌كالودية‌ ‌الوثيقة ‌العلبقات ‌من ‌لظط ‌تطوير ‌للطلبب لؽكن
‌مع‌ ‌أك ‌الدعلمتُ ‌مع ‌سواء ‌كالتقدير، ‌بالحب ‌كالدليئة كالدتسالزة

‌يتجنب‌الدعلم‌قدر‌الإمكاف‌استخداـ‌إع ادة‌زملبئهم‌الطلبب.
‌على‌ ‌تأديبي ‌إجراء ‌ابزاذ ‌حالة ‌في ‌)العقاب( ‌السلبي التأىيل
طلببو.‌كما‌أكضحو‌نور‌أحياني‌كمدرس‌للغة‌العربية‌في‌الفصل‌
العاشر‌في‌مدرسة‌عالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌

‌29النحو‌التالي:

                                                           
28 ‌ ‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس( ‌ابتداء ‌العالية ‌الددرسة ‌مع‌ككلاف‌)الطالبة ‌3الدقابلة

‌2121مارس‌
 2121فبراير‌‌6للغة،‌الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌ا29
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‌النشاط‌لتوجيههم‌لإدراؾ‌ ‌بهذا ‌أقوـ "في‌النشاط‌الدستمر،
علبقة‌الإنسانية‌مع‌الطلبب‌كالدعلمتُ،‌كلؽكنهم‌ألعية‌مثل‌ىذه‌ال

‌أيضنا‌احتًاـ‌بعضهم‌البعض".
‌الدعلمتُ‌بالددرسة‌ ‌أحد ‌إركاف ‌مسادم ‌ ‌نقلو نفس‌الأمر

‌31العالية‌إبتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌على‌النحو‌التالي.
ا،‌من‌خلبؿ‌التعلم‌سيكوف‌ "إف‌عملية‌التعلم‌أمر‌شائع‌جدن

دما‌يتم‌تنفيذ‌الأنشطة‌الإنسانية،‌فهي‌لديهم‌الدافع‌للتعلم.‌عن
‌من‌ ‌الطلبب ‌يتمكن ‌حتى ‌الدعلم ‌ينفذىا ‌التي ‌الأىداؼ أحد

‌التفاعل‌بسهولة‌أكبر‌مع‌بعضهم‌البعض".
كجاءت‌نتائج‌الدقابلة‌التي‌كشفت‌عنها‌ختَالدافد‌فالطالبة‌

‌31في‌مدرسة‌ابتداء‌الفلبح‌كما‌يلي:
‌تعلم ‌في ‌نشاطنا ‌الطلبب‌أكثر ‌النهج‌سيكوف اللغة‌‌"ىذا

‌الطلبب‌كالدعلمتُ،‌ ‌بتُ ‌جيد ‌بشكل ‌التواصل ‌كلؽكنهم العربية
‌لأف‌الدعلم‌ناجح‌بسامنا‌في‌استخداـ‌ىذا‌النهج‌الإنساني".

‌النهج‌ ‌أف ‌الباحثوف ‌استنتج ‌أعلبه، ‌الدقابلبت ‌نتائج من
الإنساني‌ىو‌أحد‌الدقاربات‌الدهمة‌لدكر‌الدعلم‌في‌توفتَ‌الحافز،‌

‌كش ‌شخصي ‌اتصاؿ ‌إقامة ‌الفصل‌ككيفية ‌في ‌كجماعي خصي
 الدراسي.

                                                           
31 ‌ ‌الفلبح، ‌إبتداء ‌كمدرس‌استشارم‌في‌عالية ‌مسادم‌إركاف ‌مع فبراير‌‌12الدقابلة
2121‌

‌3الدقابلة‌مع‌ختَالدافد‌)الطالبة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس(‌ 31
 2121مارس‌
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 برستُ‌خدمات‌الإرشاد‌كالإرشاد‌في‌الددارس  .ق‌
‌ىذه‌ ‌باعتبارىا ‌كالإرشاد ‌خدمات‌التوجيو ‌استخداـ لؽكن
‌ىذا‌ ‌في ‌عليو. ‌كالتغلب ‌الطلبب ‌قلق ‌لدنع ‌الددارس ‌في القوة
‌مطلقة.‌‌ ‌الددارس ‌في ‌المحتًفتُ ‌الدرشدين ‌رغبة ‌أف ‌يبدك الصدد،

كشف‌عنها‌نور‌أحياني‌كمدرس‌في‌كشفت‌نتائج‌الدقابلة‌التي‌‌
‌ىي‌‌ ‌قدس، ‌داكم ‌سامتَلغو ‌الفلبح ‌إبتداء ‌عالية مدرسة

‌‌32كالتالي:
‌يواجو‌ ‌عندما ا ‌جدن ‌مهم ‌الددارس ‌في ‌الإرشاد ‌دكر "نعم،
‌الأكثر‌ ‌الدكاف ‌إلى ‌بالحاجة ‌تهددىم ‌أف الطلبب‌مواقف‌لؽكن
‌الدوقف.‌ستحاكؿ‌إخبار‌الأحداث‌التي‌مرت‌بها‌ راحة‌في‌ىذا

 ب‌الأشياء‌التي‌لا‌نريدىا".من‌أجل‌بذن
نفس‌الشيء‌نقلو‌مسادم‌إركاف،‌أحد‌الدعلمتُ‌في‌الددرسة‌
‌النحو‌ ‌على ‌قدس، ‌داكم ‌سامتَلغو ‌الفلبح ‌ابتداء العالية

‌33التالي:
‌إلى‌حد‌ ا ‌جيدن ‌الددارس‌دكرنا ‌في "تلعب‌خدمات‌الإرشاد
‌للطلبب‌ ‌الفعاؿ‌كالدساعدة ‌في‌توفتَ‌التوجيو ‌يتمثل‌أحدىا ما،

‌الدعلم‌أكلان‌بتشخيص‌الذين‌يعان وف‌من‌قلق‌التعلم،‌لذلك‌يقوـ
صعوبات‌التعلم.‌تتمثل‌إحدل‌الخطوات‌الصحيحة‌في‌التعرؼ‌

 على‌الطلبب‌الذين‌يعانوف‌من‌قلق‌التعلم".
                                                           

‌2121فبراير‌‌6الدقابلة‌مع‌الأستاذ‌أحياني‌كالأستاذ‌في‌قسم‌اللغة، 32
33 ‌ ‌الفلبح، ‌إبتداء ‌كمدرس‌استشارم‌في‌عالية ‌مسادم‌إركاف ‌مع فبراير‌‌12الدقابلة
2121‌
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كجاءت‌نتائج‌الدقابلة‌التي‌كشفت‌عنها‌أيدا‌صفييا‌الطالبة‌
 34في‌مدرسة‌ابتداء‌الفلبح‌كما‌يلي:

،‌سيكشف‌الطلبب‌"من‌خلبؿ‌برستُ‌خدمات‌الإرشاد
‌بها‌داخل‌كخارج‌الفصل‌الدراسي‌ الدزيد‌عن‌الحوادث‌التي‌مركا
‌الإرشاد‌ ‌مع ‌كلكن ‌للتكيف، ‌قابلية ‌أقل ‌الطلبب ‌بذعل كالتي
ا‌ ‌النشاط‌فعاؿ‌جدن الطلببي‌النشط‌من‌جميع‌النواحي‌لأف‌ىذا

 في‌التغلب‌على‌الدشكلبت".
من‌نتائج‌الدقابلبت‌أعلبه،‌استنتج‌الباحثوف‌أف‌خدمات‌
‌إلى‌ ‌برتاج ‌كلكنها ‌بسيطة ‌عملية ‌ىي ‌مدرسة ‌كل ‌في الإرشاد

‌التنفيذ.
 

تَليل البيانات عن استراتيجيات الدعلم لتقليل قلق الطلاب في تعليم  .ج‌
اللغة العربية في الددرسة العالية ابتداء الفلاح عن الدهارة الكلام في 

 ٕٓ-ٕٕٓٓالفصل العاشر للسنة الدراسية 
‌الباح ‌كصف ‌السابق، ‌الفصل ‌للبيانات‌في ‌التعرض ‌بالتفصيل ثوف

‌ ‌يقوـ ‌في‌الفصل‌الثالث، ‌الباحثوف‌في‌موقع‌البحث. كالنتائج‌التي‌كجدىا
‌نقلها‌ ‌التي ‌بالنظريات ‌نظريان ‌الدختلفة ‌كالنتائج ‌البيانات ‌بتحليل الباحث
الباحثوف‌في‌الدراسات‌النظرية.‌الأشياء‌التي‌ستكوف‌مادة‌لتحليل‌الباحثتُ‌

 في‌ىذا‌الفصل‌ىي:

                                                           
  الدقابلة‌مع‌أيدا‌صفييا‌)الطالبة‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس( 34

 2121فبراير‌‌18
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‌ىي .أ‌ ‌مادة‌‌ما ‌حضورىم ‌الطلبب‌أثناء ‌التي‌يعاني‌منها ‌القلق أشكاؿ
‌ابتداؿ‌فلبح‌سامتَجو‌ ‌العليا ‌للصف‌العاشر‌في‌الددرسة ‌العربية اللغة

 داكم‌قدس،
ما‌ىي‌العوامل‌التي‌تسبب‌قلق‌الطلبب‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية‌في‌مهرة‌‌ .ب‌

‌سامتَلغو‌داكم‌ كلبـ‌الفصل‌العاشر‌في‌الددرسة‌عالية‌إبتداء‌الفلبح
 قدس،‌

كيف‌تكوف‌استًاتيجية‌الدعلم‌للحد‌من‌قلق‌الطلبب‌في‌متابعة‌مواد‌ .ج‌
اللغة‌العربية‌للصف‌العاشر‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌

 داكم‌قدس.
تَليل البيانات عن أشكال القلق التي يعاني منها الطلاب  .1

 عند تعلم اللغة العربية
‌كخاصة ‌العربية، ‌اللغة ‌تعلم ‌في مهارات‌‌القلق

‌في‌ ‌التوترات ‌عن ‌نابذة ‌مزعجة ‌عاطفية ‌حالة ‌ىو التحدث،
أعضاء‌الجسم‌كرد‌فعل‌عاـ‌على‌عدـ‌القدرة‌على‌حل‌مشكلة‌
‌تعرؽ‌راحة‌ ‌يؤدم‌إلى‌الارتعاش، ‌بالأماف‌لشا ‌غياب‌الشعور أك
‌على‌ ‌القدرة ‌كعدـ ‌كالعصبية، ‌القلب، ‌دقات ‌كسرعة اليد،

‌الكلبـ،‌كالتوتر،‌كصعوبة‌التًكيز،‌كالخوؼ‌ الذم‌نشعر‌بو‌أحيانان
بدرجات‌متفاكتة‌عند‌التعبتَ‌عن‌نتائج‌الأفكار‌أك‌التنبؤات‌أك‌
‌من‌خلبؿ‌الربط‌بتُ‌الاستجابة‌ ‌أك‌كصفها ‌أك‌شرحها كصفها

 كفهم‌بعضنا‌البعض.‌الذم‌كرد‌في‌جملة‌أك‌كلمات.
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فيما‌يلي‌أشكاؿ‌القلق‌التي‌يعاني‌منها‌الطلبب‌عند‌
‌للفصل ‌العربية ‌اللغة ‌مواد ‌العالية‌‌حضورىم ‌الددرسة ‌في العاشر
‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس:

 التعرؽ .أ‌
‌طلبب‌ ‌بعض ‌يعاني ‌ما ‌أحيانان ‌التعلم، ‌عملية أثناء
الفصل‌العاشر‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌
‌الذم‌لا‌ ‌الضغط ‌عن ‌الاضطراب‌الناجم ‌من ‌نوع قدس‌من

‌يقوـ ‌أف ‌قبل ‌عليو. ‌التغلب ‌للؤفراد ‌بدهارات‌‌لؽكن الطلبب
التحدث‌في‌الدواد‌العربية‌حوؿ‌الدادة،‌كالأحداث‌التي‌يتعرضوف‌
‌اليد‌بسبب‌ ‌عند‌التحدث،‌سوؼ‌يعانوف‌من‌تعرؽ‌راحة لذا
‌التعرؽ،‌ ‌أعراض ‌في ‌الطلبب. ‌ىؤلاء ‌منو ‌يعاني ‌الذم القلق
‌التي‌ ‌الدشكلبت ‌بشأف ‌متوترين ‌الطلبب ‌يكوف ‌أف لغب

 يواجهونها.
‌ال ‌الفصل ‌طلبب ‌عاناه ‌العالية‌ما ‌الددرسة ‌في عاشر

‌رأم‌ ‌مع ‌يتماشى ‌بدا ‌قدس، ‌داكم ‌سامرلغو ‌الفلبح ابتداء
ألبرت‌باندكرا‌الذم‌نقلو‌سميت،‌عبر‌عن‌الحالات‌الفسيولوجية‌
‌على‌ ‌العاطفية ‌العصيبة ‌الدواقف ‌تؤثر ‌أف ‌لؽكن كالعاطفية.
‌الذاتية.‌سيتم‌الشعور‌بالاضطراب‌العاطفي‌كالصدمة‌ الكفاءة

ظركؼ‌الفسيولوجية‌الضعيفة‌التي‌يعاني‌منها‌كالقلق‌العميق‌كال
الفرد‌كإشارة‌إلى‌حدكث‌حدث‌غتَ‌مرغوب‌فيو،‌لذلك‌بسيل‌

‌بذنبها. ‌إلى ‌كالدهددة ‌المجهدة ‌أمينة‌‌35الدواقف ‌ذكرت ككما
                                                           

35
 B. Smet, Psikologi Kesehatan, ( jakarta : PT Grasindo, 1994), 191 



81 

(،‌ىناؾ‌ثلبثة‌أشكاؿ‌من‌2111عكاكاتي،‌نقلبن‌عن‌أنغرييتٍ‌)
‌الدركس،‌ ‌الطلبب‌في‌مواجهة ‌التي‌يعاني‌منها أعراض‌القلق

‌كالتعرؽ‌كى ‌التعلم، ‌أثناء ‌التوتر ‌مثل ‌الجسدية، ‌الأعراض ي
كبالتالي،‌بعد‌أف‌يرل‌الدعلم‌ 6ٖالعصبي،‌كالارتعاش‌أثناء‌التعلم.

ىذه‌الأعراض،‌من‌الدأموؿ‌أف‌يتمكنوا‌من‌التفكتَ‌في‌مشكلة‌
‌مسألة‌ ‌أنها ‌على ‌التعلم ‌عملية ‌مشكلة ‌كرؤية ‌التعرؽ أعراض

‌عاطفي ‌حالة ‌خلق ‌على ‌كالقدرة ‌في‌لغب‌حلها ‌لذلك‌أنو ة،
حالة‌ظهور‌مزاج‌إلغابي‌بعد‌الحادث،‌فإف‌ىذه‌الحالة‌الإلغابية‌

 ستذكرؾ‌بالكفاءة‌الذاتية.
 الاىتزاز .ب‌

الاىتزاز‌ىو‌علبمة‌على‌القلق‌الذم‌يعاني‌منو‌بعض‌
طلبب‌الصف‌العاشر‌في‌الددرسة‌العليا‌ابتداء‌الفلبح‌سامرلغو‌

طراؼ‌بسبب‌داكم‌قدس،‌كغالبنا‌ما‌لػدث‌ىذا‌عندما‌تهتز‌الأ
‌لذذا‌ ‌نتيجة ‌العربية. ‌اللغة ‌تعلم ‌مواجهة ‌عند ‌كالقلق الخوؼ
‌الددرسة‌ ‌في ‌العاشر ‌الصف ‌يتصرؼ‌طلبب ‌ما ‌غالبنا القلق،
‌كالخوؼ‌ ‌بالذعر ‌سوسي ‌داكم ‌سامرلغو ‌فلبح ‌ابتداؿ العليا
‌من‌ ‌النوع ‌ىذا ‌مع ‌دقائق. ‌لعدة ‌فجأة ‌يستمر ‌الذم كالعجز

‌خط ‌ىو ‌ما ‌برديد ‌عادةن ‌الدمكن ‌من تَ‌بوضوح‌كعلى‌القلق،
الرغم‌من‌أننا‌قادركف‌على‌تسميتو،‌نشعر‌أف‌الشخص‌الآخر‌

‌.لا‌يفهم‌الدشكلة‌التي‌نواجهها‌بشكل‌شبو‌مؤكد
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‌الطلبب‌بشكل‌ ‌التي‌يعاني‌منها بردث‌نوبات‌الذلع
‌مع‌ ‌ىذا ‌يتماشى ‌موقف‌مرىق. ‌على ‌فعل ‌لرد ‌نتيجة عفوم

اسا‌نظرية‌فرانك‌تاليس‌التي‌ترجمت‌من‌قبل‌ميتا‌سارم‌بذاندر‌
‌برتوم‌ ‌لأنها ا أف‌القلق‌ينشأ‌بسبب‌مواقف‌معينة‌تعتبر‌تهديدن
على‌كاحد‌أك‌أكثر‌من‌الاحتمالات‌السيئة،‌بحيث‌لؽكن‌أف‌
يعيق‌ابزاذ‌القرار‌كلغعل‌الشخص‌غتَ‌قادر‌على‌القياـ‌بذلك.‌

‌الدنشود. ‌الإلصاز ‌بردث‌‌37برقيق ‌ما ‌غالبنا ‌التعلم، في‌عملية
‌مر‌ ‌أعراض ‌ظهور ‌مع ‌الذلع ‌يولي‌اضطرابات ‌لذلك بذفة،

‌ىذه‌ ‌حل ‌لؽكن ‌حتى ‌لطلببهم ‌الاىتماـ ‌من ا ‌مزيدن الدعلموف
‌ ‌مع ‌الحاؿ ‌ىو ‌كما ‌الفور. ‌على ك‌‌Lazarusالأعراض

Spielbergerالدذكورين‌في‌‌ ،Kendall 38‌‌َالقلق‌غت
‌ككما‌ ‌كالسلوؾ. ‌الدشاعر ‌يسبب ‌الذم ‌القلق ‌ىو الطبيعي

(‌ ‌أنغرييتٍ ‌عن ‌نقلبن ،‌ ‌عكاكاتي ‌أمينة ‌ى2111ذكرت ناؾ‌(،
‌الطلبب‌في‌ ‌التي‌يعاني‌منها ‌أعراض‌القلق ‌من ‌أشكاؿ ثلبثة
‌أثناء‌ ‌التوتر ‌مثل ‌الأعراض‌الجسدية، ‌كىي ‌الدركس، مواجهة

‌‌39التعلم،‌كالتعرؽ‌العصبي،‌كالارتعاش‌أثناء‌التعلم.
 
 

                                                           
37

 Tallis, Frank, Mengatasi Rasa Cemas. Jakarta: Meitasi Tjandrasa, 

penerjemah. Arcan  
38

 Hartono dan Soerdarmaji.  Psikologi Konseling.( Jakarta: Kencana, 

2012), 85 
39

 Aminah Ekawati, “Pengaruh Kecemasan Terhadap Hasil Belajar 

Matematika Siswa Kelas VII SMPN 13 Banjarmasin,” Math Didactic: Jurnal 

Pendidikan Matematika 1, no. 3 (2015), 165. 



82 

 توقف‌الكلبـ .ج‌
‌طلبب‌ ‌بعض ‌يعاني ‌ما ‌غالبنا ‌التعلم، ‌عملية أثناء

الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌الصف‌العاشر‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌
‌العربية‌ ‌الدواد ‌متابعة ‌في ‌الكلبـ ‌في ‌التلعثم ‌أعراض ‌من قدس
‌بالتوتر‌ ‌يشعركف ‌فإنهم ‌التحدث ‌منهم ‌يطُلب ‌عندما لأنهم
‌يتحدث.‌ ‌كاف ‌ما ‌كيستأنفوا ‌الفور ‌على ‌حديثهم كسيتوقف
‌النفس‌ ‌علم ‌في ‌ككتابو ‌جيلمر ‌يعاني ‌الحالة، ‌ىذه ‌في حوؿ.

‌ىرط ‌قبل ‌من ‌الدتًجم ‌خفيف،‌‌41ونوالإرشادم ‌قلق من
‌عندما‌ ‌التعلم ‌عملية ‌الباحثوف ‌يرل ‌بتًدد. ‌يتحدث أحدلعا
‌ىذه‌ ‌يظهركف ‌فإنهم ‌التحدث، ‌مهارات ‌الطلبب لؽارس
‌حتى‌ ‌كشرحها ‌آرائهم ‌للطلبب‌إكماؿ ‌لؽكن ‌لكن الأعراض،

‌تنتهي.
يشعر‌الطلبب‌بعدـ‌الراحة‌في‌التحدث‌باللغة‌العربية‌

ن‌التحدث‌عنهم‌بسبب‌القلق‌الطبيعي،‌مثل‌خوؼ‌الطلبب‌م
‌أصدقائهم،‌ ‌قبل ‌من ‌كالسخرية ‌الدعلم، ‌كتوبيخ ‌خاطئ بشكل
كاعتبارىم‌معارضتُ،‌كالتقليل‌من‌قبل‌الدعلمتُ‌كأصدقائهم،‌ك‌
الشعور‌بالخجل‌من‌أف‌ينظر‌إليهم‌الطلبب‌الآخركف‌على‌أنهم‌
بزلفوا‌عن‌الركب.‌تعد‌ألظاط‌التفكتَ‌السلبي‌التي‌تسبب‌القلق‌

‌العلبج‌حتى‌شديدة‌الاضطراب‌في‌عمل ‌التعلم،‌لذلك‌يلزـ ية
‌يكوف‌الطلبب‌أكثر‌نشاطنا‌كليس‌قلقنا‌في‌مهارات‌التحدث.
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‌القلق‌في‌ ‌نوعتُ‌من ‌على‌كجود ‌جيلمر تنص‌نظرية
اللغة‌العربية،‌كلعا‌القلق‌الطبيعي‌كغتَ‌الطبيعي.‌القلق‌الطبيعي‌
ىو‌قلق‌لا‌يزاؿ‌خفيفنا،‌لشا‌يشتَ‌إلى‌عدـ‌الثقة‌بالنفس،‌بينما‌

غتَ‌الطبيعي‌ىو‌قلق‌مزمن‌يسبب‌الدشاعر‌كالسلوؾ‌غتَ‌القلق‌
ا.‌41الفعاؿ. ‌ىذا‌لأف‌ظركؼ‌تفكتَ‌الطلبب‌لستلفة‌جدن

تَليل البيانات عن العوامل التي تسبب قلق الطلاب من تعلم  .2
 اللغة العربية لدهارة كلام 

 عامل‌الشخصية .أ‌
‌ينمو‌ ‌أف ‌الناس ‌لؼتار ‌عندما ‌الشخص شخصية

‌المجهو‌ ‌توجيو ‌فإف ‌القلق‌كيتطور، ‌ىذا ‌كلكن ‌القلق ‌لؼلق ؿ
‌الذات.‌ ‌كبرقيق ‌النصر ‌لػقق ‌الشخص ‌لغعل ‌أف لؽكن
‌لطلبب‌الفصل‌العاشر‌ ‌العربية ‌اللغة ‌لتعلم التصورات‌السيئة
‌الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌قدس‌داخل‌ ‌ابتداء في‌الددرسة‌عالية
‌ىي‌ ‌العربية ‌اللغة ‌دركس ‌الطلبب‌أف ‌معظم ‌يعتقد الأسرة،

ضات‌الأسرة.‌كتعززت‌ذلك‌من‌دركس‌صعبة‌بناءن‌على‌افتًا
‌عائلبتهم‌ ‌إف ‌قالوا ‌الذين ‌الطلبب ‌مقابلبت ‌نتائج خلبؿ
‌بأنو‌من‌الصعب‌تعلم‌اللغة‌العربية.‌إذا‌سمح‌ أعطت‌أيضنا‌رأيان
لدثل‌ىذه‌الافتًاضات‌بالاستمرار،‌فسيؤدم‌ذلك‌إلى‌شعور‌
‌تعزيز‌ ‌تم ‌كقد ‌العربية. ‌اللغة ‌لتعلم ‌مضطركف الطلبب‌بأنهم

ث‌ليلى‌فدا‌نبيهة‌صُلحة‌،‌الديل‌إلى‌سمات‌ذلك‌أيضنا‌في‌بح
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‌للبختلبفات‌ ‌انعكاسنا ‌القلق ‌سمة ‌تعتبر ‌القلق. /‌ الشخصية
‌إلى‌ ‌الأفراد ‌حيث‌لؽيل ‌بالقلق، ‌إلى‌الشعور ‌في‌الديل الفردية
‌من‌حالة‌ ‌دائمنا ‌كيعانوف ‌يهددىم ‌خطر ‌العالم‌على‌أنو رؤية
‌القلق‌لفتًة‌طويلة.‌لؽيل‌الأشخاص‌الذين‌يعانوف‌من‌سمات
القلق‌إلى‌الشعور‌بالتهديد‌أك‌التهديد‌أكثر‌من‌الأشخاص‌
‌كالاستجابة‌ ‌القلق ‌سمات ‌في ‌الطفاض ‌من ‌يعانوف الذين

  42للمواقف‌الدهددة‌بتقييمات‌القلق‌بدرجة‌أكبر.
 عامل‌فكرم .ب‌

‌اللغة‌العربية‌ ىذا‌العامل‌ىو‌عدـ‌الدقة‌في‌فهم‌مفهوـ
ية‌ابتداء‌الذم‌لؼتبره‌طلبب‌الفصل‌العاشر‌في‌الددرسة‌العال

الفلبح‌سامرلغو‌داكم‌سوسي‌لأف‌عقل‌الشخص‌لستلف.‌
على‌سبيل‌الدثاؿ،‌عند‌حل‌الدشكلبت‌أماـ‌الفصل،‌يشعر‌
‌الدشكلبت‌ ‌حل ‌يطُلب‌منهم ‌عندما ‌الطلبب‌بالقلق معظم
أماـ‌الفصل.‌كيعزز‌ىذا‌الأمر‌بناءن‌على‌نتائج‌مقابلة‌أجرتها‌

الية‌إبتداء‌عايدة‌شوفية،‌طالبة‌في‌الصف‌العاشر‌بالددرسة‌ع
‌اختبار‌ ‌إكماؿ ‌منها ‌طلُب ‌عندما ‌إنو ‌قالت الفلبح،
‌أسرع‌ ‌بشكل ‌ينبض ‌القلب ‌فإف ‌الفصل، ‌أماـ اجتماعي
‌ىذا‌ ‌القلق. ‌من ‌خصائص‌شخص‌يعاني ‌أحد ‌ىو كالتعرؽ
يتوافق‌مع‌نتائج‌البحث‌الذم‌أجرتو‌ديبي‌إستيانتورك،‌حيث‌
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‌إذا‌ يدرؾ‌الطلبب‌أنهم‌سيشعركف‌بالحرج‌كيفقدكف‌تقديرىم
 43لوا‌في‌الدراسة‌كالامتحانات.فش

 العامل‌البيئي .ج‌
‌ىو‌ ‌كالتأثتَ ‌بسبب‌البنجارل، ‌البيئية بردث‌العوامل
‌ديبي‌ ‌بحث ‌مع ‌ىذا ‌يتماشى ‌المحيط. ‌كالمجتمع الوالدين
إستيانتورك.‌أحد‌أسباب‌القلق‌ىو‌الآباء‌الاستبداديوف.‌يوفر‌
‌للقلق.‌عندما‌يعطي‌الآباء‌ أسلوب‌التًبية‌الاستبدادية‌حافزنا

‌عليهم‌ت ‌ضغط ‌ىناؾ ‌سيكوف ‌لأطفالذم، ا ‌جدن وقعات‌عالية
لتحقيق‌توقعات‌كالديهم.‌لذلك،‌من‌الدتوقع‌أف‌يكوف‌الآباء‌
‌التواصل‌ ‌بحيث‌لػدث ‌أطفالذم، ‌معاملة ‌في ‌دلؽقراطية أكثر
الجيد‌بتُ‌الاثنتُ.‌بحيث‌لؽكن‌بتُ‌الأطفاؿ‌كالآباء‌أف‌يفهم‌‌

يقلل‌من‌‌كل‌منهم‌الآخر‌ما‌يريده‌كما‌يشعر‌بو،‌كلؽكن‌أف
‌دكر‌‌44القلق. ‌يلعب ‌الأنشطة، ‌بعض ‌تنفيذ ‌في بالطبع،

‌دعمنا‌ ‌أقل ‌البيئة ‌لكن ‌الحافز، ‌توفتَ ‌في ‌مهمنا ‌دكرنا الوالدين
للتعلم.‌البيئة‌ىي‌التي‌تؤثر‌على‌عملية‌التعلم‌لطلبب‌الصف‌
‌داكم‌ ‌سامرلغو ‌فلبح ‌ابتداؿ ‌العليا ‌الددرسة ‌في العاشر

ا‌لل تعلم،‌فسوؼ‌ينتج‌عن‌سوتشي،‌إذا‌كانت‌البيئة‌أقل‌دعمن
‌كيعزز‌ ‌الطلبب. ‌سيحصل‌عليها ذلك‌معلومات‌غتَ‌دقيقة

                                                           
43

 Debi Istiantoro, “Identifikasi Faktor Penyebab Kecemasan Akademik 

Pada Siswa Kelas XI Di SMA Negeri 3 Bantul,” Jurnal Riset Mahasiswa 

Bimbingan Dan Konseling 4, no. 10 (2012),633. 
44

Debi Istiantoro, “Identifikasi Faktor Penyebab Kecemasan Akademik 

Pada Siswa Kelas XI Di SMA Negeri 3 Bantul,” Jurnal Riset Mahasiswa 

Bimbingan Dan Konseling 4, no. 10 (2012), 622. 



86 

‌الفصل‌ ‌في ‌طالبة ‌شوفيا، ‌عايدة ‌أجرتها ‌مقابلة ‌نتيجة ذلك
‌شعرت‌ ‌قالت‌إنها ‌الفلبح، ‌إبتداء ‌عالية ‌مدرسة ‌من العاشر
‌الصاخبة‌ ‌بسبب‌ظركؼ‌الفصل ‌الدراسة ‌أثناء ‌التًكيز بعدـ

‌يكو‌ ‌أف ‌في ‌يتسبب ‌ىذا ‌الدراسة. ‌شقيتُ‌أثناء ‌الأطفاؿ ف
 كجالزتُ‌كمنحرفتُ.

تَليل البيانات عن إستراتيجية الدعلم في تقليل من قلق  .3
 الطلاب من متابعة تعليم اللغة العربية مهارة الكلام

التعلم‌ىو‌عملية‌تغيتَ،‌أم‌تغيتَات‌في‌السلوؾ‌نتيجة‌
‌اليومية. ‌احتياجاتهم ‌تلبية ‌في ‌البيئة ‌مع ‌عملية‌‌45للتفاعل في

‌يشعر ‌ابتداؿ‌‌التعلم، ‌العليا ‌بالددرسة ‌العاشر ‌الصف طلبب
‌أفكارىم‌ ‌عن ‌للتعبتَ ‌بالقلق ‌سوتشي ‌داكم ‌سامرلغو الفلبح
‌القلق‌لأنو‌ناتج‌عن‌مواقف‌كظركؼ‌ شفهينا.‌.‌لؽكن‌أف‌ينشأ
‌أف‌ ‌لػدث‌دكف ‌أف ‌كلؽكن ‌الارتياح ‌بعدـ ‌بذعلك‌تشعر معينة
تدرؾ‌ذلك‌بسبب‌مواقف‌معينة.‌ربدا‌ندرؾ‌أف‌القلق‌يبدك‌أمرنا‌
‌يعاني‌منو‌الجميع،‌كلكن‌إذا‌ ‌ما طبيعينا،‌كالواقع‌أف‌القلق‌عادة
‌مضطربة‌ ‌القلق‌بشكل‌مفرط‌لؽكن‌أف‌يسبب‌أفكارنا ‌ىذا نشأ

 بحيث‌لؽكن‌أف‌يكوف‌لو‌تأثتَ‌على‌الصحة‌الجسدية.
الجهود‌الدبذكلة‌للتغلب‌على‌قلق‌الطلبب‌من‌تعلم‌اللغة‌

 العربية‌في‌مهارة‌كلبـ‌ىي‌كما‌يلي:
‌
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مي‌مريح‌كلشتع:‌لؽكن‌أف‌يكوف‌التعلم‌لشتعنا‌خلق‌جو‌تعلي .أ‌
‌الطلبب.‌ ‌كاحتياجات ‌كاىتمامات ‌إمكانات ‌من ‌بدأ إذا
لذلك،‌تركز‌ىذه‌الاستًاتيجية‌على‌الطلبب‌حتى‌يتمكنوا‌
من‌التعبتَ‌عن‌أنفسهم‌كلؽكنهم‌القياـ‌بدكر‌نشط‌في‌عملية‌

كقد‌تم‌تعزيز‌ىذا‌أيضنا‌في‌بحث‌توماس‌جوكو‌بريونو‌ التعلم.
‌مرلػنا‌سيمبود ك،‌الذم‌مفاده‌أف‌الدعلم‌لغب‌أف‌لؼلق‌جونا

‌القلق‌ ‌تقليل ‌الأقل ‌على ‌أك ‌منع ‌من ‌يتمكن ‌حتى ككديان
‌ 46الذم‌يعاني‌منو‌طلببو.

‌العلبج‌ .ب‌ ‌ىذا ‌سيكوف ‌الداعم، ‌النفسي ‌العلبج باستخداـ
‌الدعلم‌ ‌لأف ‌الطلبب، ‌عقوؿ ‌لتنمية ‌يكفي ‌بدا ‌قويان الداعم

‌ ‌من ‌الطلبب ‌يعاني ‌لا ‌حتى ‌الدعم ‌الدفرط،‌يقدـ القلق
‌التحدث‌باللغة‌ ‌في ‌أنفسهم ‌عن ‌للتعبتَ ‌أنفسهم كيطوركف

 العربية.
‌ىذا‌‌ .ج‌ ‌في ‌السلوكي ‌النوع ‌من ‌النفسي ‌العلبج باستخداـ

‌يتصرفوف‌ ‌الطلبب ‌لغعل ‌الذم ‌ما ‌الدعلم ‌يعرؼ العلبج،
بشكل‌سيء‌بذاه‌الطلبب‌الآخرين،‌كما‌لن‌لؽيل‌الطلبب‌

‌ ‌إلى‌الدواقف‌التي‌يواجهونها.‌كما ىو‌الحاؿ‌في‌بحث‌أيضنا
‌إلى‌الدعلم‌ ‌سوؼ‌ينُظر ‌الطلبب، ‌أماـ ‌يوسف، فيبي‌موتيا
على‌أنو‌شخصية‌مرجعية‌لؽكنها‌أف‌تعاقب.‌لذلك،‌لغب‌
أف‌يسعى‌الدعلموف‌إلى‌غرس‌انطباع‌إلغابي‌في‌الطلبب،‌من‌
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خلبؿ‌الظهور‌كشخصيات‌مرحة‌ككدكدة‌كذكية‌كمتعاطفة‌
 ‌47كمثالية،‌كليس‌مصدر‌خوؼ.

ابة"‌في‌نشاط‌التطوير‌ىذا،‌يستطيع‌الدعلم‌تطوير‌"ركح‌الدع .د‌
إلقاء‌النكات‌حتى‌لا‌يشعر‌الطلبب‌بالتوتر‌الشديد‌بشأف‌
‌الدافع‌ ‌لتوفتَ ‌كاحدة ‌طريقة ‌ىذه ‌الدستمرة. ‌التعلم عملية
‌ذلك‌ ‌تعزيز ‌لؽكن ‌العربية. ‌اللغة ‌بدوضوع كالطلبب‌سعداء
‌أنشطة‌ ‌خلبؿ ‌يوسف، ‌موتيا ‌نتائج‌بحث‌فيبي ‌خلبؿ من

يكوف‌الدعلم‌قادرنا‌على‌تطوير‌ركح‌الدعابة‌التعلم‌لغب‌أف‌
لنفسو‌كطلببو،‌كمع‌ذلك،‌لغب‌أف‌تظل‌النكات‌التي‌يتم‌
‌في‌ ‌الطلبب ‌دفع ‌كليس ‌الأخلبؽ ‌على ‌قائمة إلقاؤىا

 ‌48الزاكية.
باستخداـ‌نهج‌إنساني‌في‌ىذا‌النهج‌لؽكن‌للطلبب‌تطوير‌ .ق‌

‌عندما‌ ‌الطلبب. ‌كزملبئهم ‌الدعلمتُ ‌من ‌كل ‌مع الأشياء
لم،‌لغب‌أف‌يكوف‌الدعلم‌أكثر‌دراية‌ككدية‌مع‌لػدث‌التع

‌العاشر‌ ‌الفصل ‌التعلم. ‌الطلبب‌في ‌يشارؾ الطلبب‌حتى
‌تعزيز‌ ‌أيضنا ‌لؽكن ‌سامتَلغو. ‌الفلبح ‌ابتداء ‌عاليو مدرسة
‌موتيا‌ ‌فيبي ‌أجرتو ‌الذم ‌البحث ‌نتائج ‌خلبؿ ‌من ذلك
‌التي‌ ‌العلبقات ‌إدارة ‌في ‌إنساني ‌نهج ‌باستخداـ يوسف،
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‌ ‌كالود ‌سواء‌تتسم‌بالود كالتسامح‌كالدليئة‌بالحب‌كالتقدير،
‌قدر‌ ‌يتجنب‌الدعلم ‌الطلبب. ‌مع‌زملبئهم ‌الدعلمتُ‌أك مع
‌التعزيز‌السلبي‌)العقاب(‌في‌حالة‌ابزاذ‌ الإمكاف‌استخداـ

‌49إجراء‌تأديبي‌على‌طلببو.
برستُ‌خدمات‌التوجيو‌كالإرشاد‌في‌الددارس‌لتقديم‌التوجيو‌ .ك‌

‌يع ‌للطلبب‌الذين ‌كالدساعدة ‌التعلم،‌الفعاؿ ‌قلق ‌من انوف
‌ىذه‌ ‌مع ‌التعلم. ‌صعوبات ‌بتشخيص ‌أكلان ‌الدعلم يقوـ
‌لؽكن‌ ‌الإرشاد. ‌الطلبب‌بسبب‌خدمة ‌يقلق ‌لن الخدمة،
‌كأصدقائو،‌ ‌أبحاث‌رديينشح ‌نتائج ‌خلبؿ ‌ذلك‌من تعزيز
لؽكن‌استخداـ‌خدمات‌التوجيو‌كالإرشاد‌كقوة‌أساسية‌في‌

‌أ ‌كما ‌عليو، ‌كالتغلب ‌الطلبب ‌قلق ‌لدنع ‌توفر‌الددارس ف
 ‌51مستشارين‌لزتًفتُ‌في‌الددارس‌أمر‌ضركرم.

‌قلق‌ ‌لتقليل ‌الدعلم ‌استًاتيجيات ‌مناقشة ‌خلبؿ من
‌قلق‌ ‌لتقليل ‌استًاتيجيتتُ ‌الباحث ‌أضاؼ ‌أعلبه، الطلبب

‌الطلبب،‌كلعا:
‌على‌ .‌أ ‌كبتَنا ‌عبئنا ‌يشكل ‌لا ‌لشتع ‌درجات ‌نظاـ تطوير

‌من‌خلبؿ‌توفتَ‌الفرص‌للطلبب‌ ‌التقييم. الطلبب‌عند
‌تم‌لإجرا ‌بو. ‌الذم‌قاموا ‌كالعمل ‌الذاتي‌للمهاـ ‌التقييم ء

تعزيز‌ىذا‌في‌بحث‌رديينشح‌كالأصدقاء،‌أف‌تطوير‌نظاـ‌
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‌غتَ‌متوتر،‌ ‌الاختبار،‌لؼلق‌موقفنا ‌أثناء درجات‌لطيف،
‌قدـ‌ ‌كالدوضوعية. ‌النظاـ ‌على ‌لػافظ ‌يزاؿ ‌لا كلكنو
‌أك‌ ‌التقييم ‌إجراء ‌كبعد ‌أثناء ‌إلغابية ملبحظات

 ‌51الاختبار.
‌على‌تنظ .‌ب ‌الجسم ‌لدساعدة ‌كالعقل ‌النفس ‌استًخاء يم

الاستًخاء‌كالقدرة‌على‌إيقاؼ‌القلق‌أك‌نوبات‌الذلع.‌تم‌
‌اغوستينا‌ ‌أرم ‌أجرتو ‌الذم ‌البحث ‌في ‌ىذا تعزيز

‌ ‌مايو، ‌)ابي ‌عنو ‌نقل ‌الذم ‌إعطاء‌1996ستييانعركـ )
‌الاستًخاء.‌ ‌لتعليم‌شخص‌ما ‌الاستًخاء‌كمحاكلة فكرة

‌بالاستًخ ‌القياـ ‌خلبؿ ‌الفعل‌من ‌ردكد ‌ستنخفض اء،
‌بالراحة.‌ ‌بحيث‌يشعر ‌الفرد، ‌بها ‌التي‌يشعر الفسيولوجية
للؤسف،‌ردكد‌الفعل‌النفسية‌تتم‌عن‌طريق‌القضاء‌على‌

‌‌52الأفكار‌كالدشاعر‌السلبية‌عند‌التحدث‌أماـ‌الفصل.
‌قدرة‌ ‌تظهر ‌القلق، ‌ىذا ‌على ‌للتغلب ‌الدبذكلة الجهود

وضوح‌عند‌التحدث‌الطلبب‌على‌حفظ‌الدفردات‌في‌الكلبـ‌ب
أماـ‌الفصل‌أثناء‌مادة‌مهارة‌كلبـ‌كطرح‌الأسئلة‌باللغة‌العربية‌
‌بخصائص‌القلق‌ ‌يتميزاف ‌طالباف ‌ىناؾ ‌الواقع، ‌في ‌الدعلم. على
‌الطلبب‌ ‌يكوف ‌أف ‌لغب ‌حيث ‌الدراسي، ‌الفصل ‌في ىذه
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‌ىناؾ‌ ‌أف ‌أك ‌للرد ‌الخجل ‌استعدادىم ‌من ‌الرغم ‌على نشيطتُ
اء‌الذين‌يقدموف‌التعليقات‌بدلان‌استجابة‌للمعلمتُ‌أك‌الأصدق

‌من‌الصمت.
ىذا‌لأف‌الطلبب‌لؼافوف‌من‌السخرية‌منهم،‌قلقوف‌من‌
‌قدراتهم.‌ ‌من ‌متأكدين ‌ليسوا ‌خاطئ، ‌بشكل ‌يتحدثوف أنهم
‌القلق‌ىي‌ ‌من ‌للطلبب‌الذين‌يعانوف ‌الدقدمة ‌البديلة الدساعدة
‌برليل‌ ‌إجراء ‌يتم ‌الإستًاتيجية، ‌ىذه ‌في ‌للطلبب. ‌الحافز توفتَ

‌مواقف‌لأ ‌أك ‌الدواقف‌التي‌برتوم‌على‌ضغط ‌في ‌العميل فكار
تسبب‌القلق.‌طلبب‌الفصل‌العاشر‌الذين‌لديهم‌دافع‌تعليمي‌
‌جيد‌ ‌بشكل ‌الاستجابة ‌على ‌القادرين ‌الطلبب ‌ىم مرتفع
‌على‌ ‌التغلب ‌على ‌قادرين ‌كيكونوف ‌يواجهونها ‌التي للمواقف

‌سيك ‌كلبـ. ‌مهارة ‌في ‌العربية ‌اللغة ‌تعلم ‌عندما ‌لدل‌القلق وف
الطلبب‌الذين‌لديهم‌دافع‌تعليمي‌عالي‌الكثتَ‌من‌الطاقة‌للقياـ‌
‌الطلبب،‌ ‌في ‌الدوجود ‌التعلم ‌دافع ‌مع ‌بحيث ‌التعلم بأنشطة
‌تلبية‌ ‌في ‌أفضل ‌سلوكية ‌تغيتَات ‌إجراء ‌الطلبب سيحاكؿ
‌يكوف‌ ‌عالي، ‌تعليمي ‌دافع ‌كجود ‌خلبؿ ‌من احتياجاتهم.

‌ا ‌من ‌القلق ‌التغلب‌على ‌على ‌قادرين لتحدث‌باللغة‌الطلبب
العربية‌كتحدم‌لغب‌مواجهتو‌لتحقيق‌النجاح.‌لؽكن‌للطلبب‌
الذين‌لديهم‌دافع‌تعليمي‌عالي‌التغلب‌على‌مشاكل‌القلق‌التي‌
لؽكن‌أف‌تتداخل‌مع‌عملية‌تنفيذ‌التعلم‌التي‌يواجهها‌الطلبب.‌
الدافع‌ىو‌الخطوة‌الأكلى‌في‌حدكث‌التعلم‌الجيد‌لأف‌التعلم‌يقاؿ‌

‌تم ‌إذا ‌جيد ‌على‌‌أنو ‌كالمحددة. ‌كالعامة ‌الأىداؼ‌الأكلية برقيق



92 

‌تعليمي‌ ‌دافع ‌الطلبب ‌لدل ‌كاف ‌إذا ‌ذلك، ‌من العكس
منخفض،‌فإنهم‌لؽيلوف‌إلى‌الشعور‌بالقلق‌عند‌تعلم‌اللغة‌العربية.‌
‌حل‌ ‌عدـ ‌إلى ‌ذلك ‌فسيؤدم ‌بالاستمرار، ‌للقلق ‌سمح إذا
الدشكلبت‌التي‌يواجهها‌الطلبب،‌بحيث‌لا‌يتمكن‌الطلبب‌من‌

‌الطلبب‌مهارات‌التحدث‌لديهم‌ال ‌ستَل ‌أنفسهم. ‌في تحكم
‌علول‌أنها‌إحراج‌لأنفسهم‌لأنها‌بالطبع‌ستخيفهم.

نتائج‌ىذه‌الدراسة‌مدعومة‌بنظرية‌ماسلو،‌الدافع‌ىو‌‌
‌ىذا‌ ‌التصرؼ. ‌إلى ‌الشخص ‌يدفع ‌الذم ‌الأساسي الدافع
الإلحاح‌في‌الشخص‌الذم‌يدفعو‌إلى‌فعل‌شيء‌كفقنا‌للبندفاع‌

فإف‌ارتباط‌شخص‌ما‌بناءن‌على‌دافع‌معتُ‌لػتوم‌‌فيو.‌لذلك،
ككفقنا‌لداسلو،‌"إذا‌أمكن‌‌53على‌موضوع‌كفقنا‌للدافع‌الأساسي.

‌الاحتياجات‌الأعلى‌ ‌فإف ‌معينة، ‌مرحلة ‌الاحتياجات‌في تلبية
ا". ‌جدن ‌قوية ‌ستكوف ‌لتًتيب‌الاحتياجات‌‌54التالية ‌بالنسبة أما

"‌ ‌كالتالي؛ ‌فهو ‌ماسلو ‌لنظرية ‌كفقنا ‌الاحتياجات‌1)الفردية )
(‌الحاجة‌إلى‌أف‌تكوف‌3(‌الحاجة‌إلى‌الأماف،‌)2الفسيولوجية،‌)

(‌ ، ‌كلزبوبان ‌)4مقبولان ‌الذات، ‌كاحتًاـ ‌الحاجة ‌إلى‌5( ‌الحاجة )
عد‌منحهم‌الدافع‌للتعلم،‌لؽكن‌ملبحظة‌أف‌‌55إدراؾ‌الذات."

‌العربية‌في‌ ‌من‌القلق‌عند‌تعلم‌اللغة الطلبب‌يعانوف‌في‌البداية
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‌مها ‌الدعلم‌مدرسة ‌لؽنح ‌عندما ‌مستًختُ ‌كيصبحوف ‌كلبـ، رة
‌الطلبب‌الفرصة‌للتحدث‌باللغة‌العربية.

‌أف‌ ‌الدأموؿ ‌من ‌أعلبه، ‌الدذكورة ‌الجهود ‌خلبؿ من
يتمكن‌الطلبب‌من‌بذنب‌أشكاؿ‌لستلفة‌من‌القلق‌كأف‌يتمكنوا‌
‌ ‌جسديان ‌جيدة ‌بصحة ‌يتمتعوف ‌أفراد ‌إلى ‌كالتطور ‌النمو من

‌كن‌أف‌تظهر‌إلصازنا‌تعليمينا‌فائقنا.كنفسينات،‌كالتي‌بدكرىا‌لؽ




