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ABSTRAK 

Saefullah, 1420210288, Pengaruh Faktor Pribadi Nasabah 

terhadap Pengambilan Keputusan Memilih Pembiayaan 

Murabahah di BMT Mubarakah Kudus 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk menguji secara empiris 

pengaruh faktor kebutuhan nasabah berpengaruh terhadap 

pengambilan keputusan memilih pembiayaan Murabahah di BMT 

Mubarakah Kudus. 2) Untuk menguji secara empiris pengaruh faktor 

pendapatan nasabah berpengaruh terhadap pengambilan keputusan 

memilih pembiayaan Murabahah di BMT Mubarakah Kudus. 3) 

Untuk menguji secara empiris pengaruh faktor pengetahuan nasabah 

berpengaruh terhadap pengambilan keputusan memilih pembiayaan 

Murabahah di BMT Mubarakah Kudus. 4) Untuk menguji secara 

empiris pengaruh faktor persepsi nasabah berpengaruh terhadap 

pengambilan keputusan memilih pembiayaan Murabahah di BMT 

Mubarakah Kudus.  

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dan jenis penelitian yang peneliti gunakan adalah penelitian lapangan 

(field research). Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh nasabah 

BMT Mubarakah pusat Kudus yang berada di wilayah Kecamatan 

Undaan yang menggunakan pembiayaan murabahah yang berjumlah 

400 nasabah. Metode analisis menggunakan metode analisis regresi 

berganda dengan bantuan program olah data SPSS versi 17.0 for 

windows.  

Dari pembahasan dan pemaparan analisis yang telah 

dilakukan dapat diketahui bahwa 1) Terdapat pengaruh faktor 

kebutuhan nasabah terhadap pengambilan keputusan memilih 

pembiayaan Murabahah di BMT Mubarakah Kudus dengan nilai t 

hitung > t tabel (2,769 >1,992). 2) Terdapat pengaruh faktor 

pendapatan nasabah terhadap pengambilan keputusan memilih 

pembiayaan Murabahah di BMT Mubarakah Kudus dengan nilai t 

hitung > t tabel (3,473>1,992). 3) Terdapat pengaruh faktor 

pengetahuan nasabah terhadap pengambilan keputusan memilih 

pembiayaan Murabahah di BMT Mubarakah Kudus dengan nilai t 

hitung> t tabel (4,553>1,992). 4) Terdapat pengaruh faktor persepsi 

nasabah terhadap pengambilan keputusan memilih pembiayaan 

Murabahah di BMT Mubarakah Kudus dengan nilai t hitung > t tabel 

(13,704 >1,992).      

Kata kunci: Faktor Pribadi Nasabah, Pengambilan Keputusan dan 

Pembiayaan Murabahah. 


