ABSTRAK

Syafiul Kkhusna, 1520310028, Analisis Pelatihan Dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia untuk Meningkatkan Kinerja
Karyawan (Studi Kasus Zaki Collection Padurenan Gebog Kudus).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan
Pelatihan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia di Zaki Collection
Padurenan Gebog Kudus. Data kualitatif diperoleh dari dokumentasi,
wawancara, dan observasi. Analisis data dilakukan ketika dan setelah
mengumpulkan data. Dengan menggunakan deskriptif, analisis data
dilakukan deskripsi secara detail, coding, kategorisasi dan analisis atau
penafsiran.

Penelitian ini menemukan bahwa terdapat Pengembangan
Sumber Daya Manusia Di Zaki Collection Padurenan Gebog Kudus yaitu
adanya penambahan karyawan bidang admin, pembangunan kantor dan
fasilitas, karyawan memperoleh pengalaman baru dan keakraban sesama
karyawan, karyawan bidang setting mendesain dan menentukan warna
kain yang akan diproduksi sesuai pesanan customer, bidang potong akan
memotong kain dengan alat mesin pemotong sesuai desain dan warna
kain pakaian, bidang jahit dan obras akan menjahit potongan kain sampai
menjadi pakaian siap pakai, pakaian yang sudah selesai diproduksi terus
melakukan tahap terakhir yaitu packing atau finishing yang dilakukan
oleh karyawan untuk melipat pakaian dan controlling terhadap hasil
produksi.

Terdapat program pengembangan sumber daya manusia yaitu
membangun sistem Auto Integrasi antar devisi dan setiap setahun sekali
diadakan rapat kerja sekaligus evaluasi pimpinan bersama karyawan,
keunggulan dan keunikan di Zaki Collection adalah one stop service,
bingkisan ke customer, memiliki rajut katun spider, memiliki peran
dakwah untuk masyarakat sekitar melalui berbagi kepada anak yatim
piatu, janda kurag mampu dan tetangga sekitar yang kuarang mampu.
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