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MOTTO 

﴿ رَهُ  َ ي رًا   ْ ي خَ رَّةٍ  ذَ لَ  ا قَ  ْ ث مِ لْ  مَ عْ  َ ي نْ  مَ  ﴾۷فَ
Artinya: “Barangsiapa yang mengerjakan kebaikan seberat 

dzarrahpun, niscaya dia akan melihat (balasan)nya”. 

(Q.S. Al Zalzalah : 7)1 

 

Yakinlah ada sesuatu yang menantimu selepas 

banyak kesabaran yang kau jalani yang akan 

membuatmu terpana hingga kau lupa betapa 

pedihnya rasa sakit 

(Ali Bin Abi Thalib) 

 

 

Kepuasan terletak pada usaha, bukan pada 
hasil. Berusaha dengan keras adalah 

kemenangan yang hakiki. 

(Mahatma Gandhi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Departemen Agama RI, Al-Qur’an- Al-Karim dan Terjemah Bahasa 

Indonesia, (Kudus: Menara Kudus, 2006), 548. 
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PERSEMBAHAN 

Hasil karya yang sederhana ini penulis persembahkan 

kepada orang–orang yang selalu mendukung serta setiap saat 

selalu ada di hati: 

1. Ayah dan ibunda tercinta yang selalu menjadi sosok orangtua 

yang terbaik bagiku, membimbingku dari kecil hingga 

sekarang dan selalu memberi kasih sayang, selalu 

mendengarkan ceritaku, mendoakanku setiap waktu, serta 

memberikan motivasi hidup agar aku tak pernah putus asa 

dalam menggapai impian 

2. Untuk keluarga besarku di desa Jekulo Kudus 

3. Almamater tercinta IAIN Kudus 
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KATA PENGANTAR 

 

 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat, taufiq, hidayah, serta inayah-Nya, sehingga 

atas iringan ridho-Nya penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini. 

Shalawat dan salam mudah-mudahan tetap terlimpahkan 

kepada baginda Rasulullah SAW, para keluarga, sahabat dan 

pengikutnya yang telah membawa kita dari kegelapan dan 

kebodohan menuju alam yang terang yaitu Dinul Islam. 

Penulisan skripsi yang berjudul “PENGARUH ETIKA 

BISNIS ISLAM DAN KUALITAS PRDOUK TERHADAP 

LOYALITAS KONSUMEN PADA KONVEKSI GAMIS 

TAN’EEM DI JANGGALAN KUDUS” dimaksudkan untuk 

memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan tugas akhir 

perkuliahan yang telah dicanangkan oleh IAIN Kudus yang 

dijadikan pertanggungjawaban peneliti sebagai mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Prodi Manajemen Bisnis Islam 

IAIN Kudus. Selain itu juga sebagai salah satu persyaratan guna 

memperoleh gelar strata Satu (S.1) di IAIN Kudus. 

Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak 

yang telah membantu dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini, 

baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu, 

penulis menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Dr. H. Mundakir, M. Ag., selaku Rektor IAIN Kudus  

2. Dr. Supriyadi, SH.,MH., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam IAIN Kudus 

3. Dr. Ekawati Rahayu Ningsih, SH.MM selaku dosen 

pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga, 

dan pikiran untuk memberikan bimbingan, pengarahan dalam 

penyusunan skripsi ini. 

4. Anisa Listiana, M. Ag, selaku Kepala Perpustakaan IAIN 

Kudus yang telah memberikan izin dan layanan perpustakaan 

yang diperlukan dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Para dosen dan staf pengajar di lingkungan pascasarjana IAIN 

Kudus yang telah membekali berbagai pengetahuan sehingga 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 
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6. Bapak H Mahbube, selaku pemilik Konveksi Gamis Tan’eeem 

Janggalan Kudus yang telah memberikan izin penelitian di 

Konveksi Gamis Taneem Janggalan Kudus dan bersedia 

menjadi narasumber bagi penelitian skripsi ini, dan para 

karyawan Konveksi Gamis Tan’eem Janggalan Kudus yang 

telah memberikan bantuan dan bersedia menjadi nara sumber 

bagi penelitian skripsi ini. 

7. Ayah dan Ibuku tercinta yang senantiasa mendoakan anaknya 

di setiap waktu agar mampu menyelesaikan penyusunan 

skripsi ini 

8. Semua teman-temanku kelas B MBS Angkatan 2015 yang 

selalu berjuang bersama dari awal sampai akhir masa kuliah. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih 

jauh dari kesempurnaan dan masih terdapat banyak kekurangan 

karena keterbatasan ilmu yang penulis ketahui. Oleh karena itu, 

penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari 

semua pihak. 

Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat 

bagi kita semua. Aamiin. 

 

 

 

Kudus, 03 Januari 2020 

Penulis, 

                                                          

                       

 

Fitriani 

NIM : 1520310043 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


