
 

PENGARUH DIFERENSIASI PRODUK, 

CITRA MEREK DAN HARGA 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

JILBAB PADA KONSUMEN ULYA 

HIJAB DI KUDUS  
 

 
 

 
SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Strata Satu (S.1) 

Dalam Ilmu Ekonomi Syariah 

 

 

Disusun Oleh: 

 

FARID ZUSTIYANI 

NIM.1420210179 

 

 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KUDUS 

2019 



 

ii 

 

 



 

iii 

 

 
 



 

iv 

 

 



 

vi 

 

MOTTO 
 

 

                         

 
Artinya: 

Katakanlah: "tidak sama yang buruk dengan yang baik, meskipun 

banyaknya yang buruk itu menarik hatimu, Maka bertakwalah 

kepada Allah Hai orang-orang berakal, agar kamu mendapat 

keberuntungan."  

(Q.S Al-Maidah ayat 100)1 

 

 

                              

 
Artinya: 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. 

Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah 

dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain. 

dan hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap. 

(Q.S Al-Insyiroh: 6-8)2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1Al-quran, al Maidah ayat 100, Alquran dan Terjemahannya 

(Jakarta: Departemen Agama RI, HILAL ,2002), 116. 
2Al-quran, al Maidah ayat 100, Alquran dan Terjemahannya 

(Jakarta: Departemen Agama RI, HILAL ,2002), 375. 
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PERSEMBAHAN 

 
 

Sebagai rasa syukurku atas kehadirat-Mu dalam setiap 

langkah-langkahku menggapai cita. Dengan setulus hati, dan 

kesucian doa nilai dan arti ini kupersembahkan kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan kemudahan dan 

keringanan langkah hingga pada-Nyalah semua 

bergantung. 

2. Almamaterku tercinta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

IAIN Kudus. 

3. Para Dosen yang telah membimbing sampai saya 

mendapatkan ilmu yang insya Allah bermanfaat bagi hidup 

saya. 

4. Kepada Dosen Pembimbing Skripsiku Bapak Wahibur 

Rokhman, Ph. D, yang telah membimbing dalam penulisan 

skripsi ini. 

5. Ayahku Bapak Suremi dan Ibuku Ibu Surini yang selalu 

memberikan samudra kasih sayang dan tidak pernah bosan 

ataupun lelah untuk mendoakan yang terbaik disetiap 

langkah putri tercinta. 

6. Kakakku Umi Sa’adah dan Uswatun Khasanah yang selalu 

memotivasiku dan memberikan dorongan hingga 

terseslesaikan karya sederhanaku. 

7. Diyah, Isna, Isni, Lutfi, Fandeli, Udin sahabat yang 

menemani dari awal hingga saat ini. Semoga persahabatan 

ini tercipta bukan hanya saat kita sama-sama mengejar 

gelar sarjana tapi jadilah sahabat selamanya. 

8. Teman-teman Ekonomi Syariah kelas E yang selalu 

menemani setiap perkuliahan yang tidak bisa disebut satu 

per satu, semoga kita akan tetap bersama. 

9. Teman-teman PPL di BMT harapan ummat Kudus. 

10. Teman-teman KKN di desa Jatirejo, yang memberi warna 

baru dalam hidupku.   
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KATA PENGANTAR 
 

Bismillahirrahmanirrahim 

 Segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang telah 

melimpahkan Rahmat, Taufiq, Hidayah dan Inayah-Nya, sehingga 

dalam rangka menyelesaikan program sarjana strata satu (S1) 

penulis dapat menyelesaikan skripsi. Skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Diferensiasi Produk, Citra Merek dan Harga 

terhadap Keputusan Pembelian Jilbab pada Konsumen Ulya 

Hijab di Kudus” ini disusun guna memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar sarjana strata satu (S1) pada Ilmu Ekonomi 

Syariah di Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus. 

 Dalam menyusun skripsi ini penulis banyak mendapatkan 

bimbingan dan saran-saran dari berbagai pihak sehingga 

penyusunan skripsi ini dapat terialisasikan. Untuk itu penulis 

menyampaikan penghargaan yang sebesar-besarnya  dan terima 

kasih kepada : 

1. Dr. H. Mundakir, M.Ag, selaku Rektor Institut Agama Islam 

Negeri (IAIN) Kudus yang telah memberikan izin penelitian 

sehingga skripsi ini dapat penulis selesaikan. 

2. Dr. Supriyadi, SH., MH., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus yang 

telah memberikan kemudahan dalam hal perizinan yang terkait 

pada penelitian ini. 

3. Dr. Bayu Tri Cahya, SE,M.Si selaku Ketua Program Studi 

Ekonomi Syariah IAIN Kudus yang telah memberikan masukan 

kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Wahibur Rokhman SE, M.Si, Ph. D., selaku Dosen 

Pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga dan 

pikiran untuk memberikan bimbingan dan arahan dalam 

penyusunan skripsi ini. 

5. Para dosen dan staf pengajar di lingkungan Institut Agama 

Islam Negeri Kudus yang membekali berbagai pengetahuan 

sehingga penulis mampu menyesuaikan penyusunan skripsi ini. 

6. Pemilik dan para karyawan Ulya Hijab yang telah memberikan 

izin dan membantu dalam menyelesaikan penyusunan skripsi 

ini. 

7. Bapak, Ibu dan Saudara-saudaraku yang telah membantuku baik 

moril maupun material sehingga penulis dapat menyelesaikan 

studi. 
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8. Kawan-kawan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam khusunya 

Jurusan Ekonomi Syariah angkatan 2014 kelas E yang selalu 

memberi masukan dan bantuan kepada penulis selama belajar di 

Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus. 

9. Kepada semua pihak yang membantu dalam penulisan Skripsi 

ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

 Akhirnya, penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini 

masih jauh mencapai kesempurnaan dalam arti sebenarnya. Karena 

itu, kritik dan saran dari pembaca sangat diharapkan menjadi 

pertimbangan dalam proses kreatif berikutnya. Namun demikian, 

penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis 

sendiri dan para pembaca umumnya, amin...  

 

 

Kudus, 02 April 2019 

Penulis 
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