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Tujuan dari penelitian yang penulis lakukan ini adalah: (1) Untuk
mengetahui kondisi konsep diri siswa kelas 11l MI Hidayatus Shibyan. (2) Untuk
mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi gangguan emosional poor self
concept (rendahnya konsep diri) siswa kelas 111 M1 Hidayatus Shibyan. (3) Untuk
mengetahui strategi mengatasi gangguan emosional poor self concept (rendahnya
konsep diri) siswa kelas 11l MI NU Hidayatus Shibyan.

Penelitian ini termasuk penelitian deskriptif kualitatif. Pengambilan data
menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Pengambilan sampling
informan menggunakan teknik nonprobability sampling. Penentuannya
menggunakan purposive sampling. Jumlah informan penelitian ini sebanyak enam
informan.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) Kondisi konsep diri siswa
kelas 11l MI Hidayatus Shibyan mengalami gangguan emosional poor self concept
(rendahnya konsep diri) dengan ciri-ciri siswa sebagai berikut Pemalu, Ramai di
kelas, Malas sekolah atau suka bolos. (2) Faktor yang mempengaruhi gangguan
emosional poor self concept (rendahnya konsep diri) siswa kelas 111 ada dua yaitu
faktor yang berasal dari diri siswa dan faktor yang berasal dari luar siswa. Faktor
yang berasal dari diri siswa meliputi kekuatan keimanan, kompetensi dan
motivasi. Sedangkan faktor yang berasal dari luar siswa meliputi faktor orang tua,
faktor peranan perlkuan guru dan faktor teman. (3) Strategi mengatasi gangguan
emosional poor self concept (rendahnya konsep diri) siswa kelas Il yaitu evalusi
system pendidikan, penanaman keimanan dan ketagwaan, penaman 3S (Senyum,
Salam dan Sapa), layanan bimbingan konseling oleh guru kelas dan guru BK
(Bimbingan dan Konseling), ekstrakulikuler wajib, temu orang tua dan terapi
keluarga.
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