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cq. Ketua Jurusau Syariah d*n Ekonomi Islam
di-

Kudus

Assulamu' alaikum Wr. W.
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syadzali, NrM : 212320 dengan judul: oopengaruh Kualitas pelayanan, Citra
tako dan Harga terhadap kepuasan pelanggar di uD MENARA 0s KUDUS"
pada Jurusan Syariah dan Ekonorni Islam Program Studi Ekonomi Syariah.

Setelah dikoreksi dan ditetiti sesuai aturan proses pernbimbin gan, maka skripsi
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MOTTO 

 

                           

    

 

 

Artinya: ” Sesungguhnya telah ada pada (diri) Rasulullah itu suri teladan yang baik 

      bagimu  (yaitu)  bagi  orang  yang  mengharap  (rahmat)  Allah  dan 

     (kedatangan) hari kiamat dan Dia banyak menyebut Allah.
1 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

1
Al-Qur’an Al-Karim dan Terjemahnya, (Semarang: PT. Karya Toha Putra, Tanpa Tahun), hlm 

419
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Dengan segala kerendahan hati sebagai hamba Allah dan sebagai insan 
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terima kasih karena beliau telah mendidikku mulai kecil hingga saat ini, 

sehingga aku bisa menyelesaikan pendidikan S1. 
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yang telah menemani dan memberikan warna tersendiri dalam hidupku.  
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memberikan izin dan layanan perpustakaan yang diperlukan dalam 
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sksripsi ini. 

 



>,,rruddin selaku \'lanager serta selur-uh karyaw'an Menara 05 yang

.', einb er i kan ij in pen ei i ti an untuii rnenl,'el esaikai-r slilipsi ini.
- 

- :',tuk keclua Ahr bapak dar-r ibuku tercinta 1,ang memberikan rnotil'asi clalarl

,enghtrclapi kehiciupan ini. strfia sauriara sauclara ku -yang tanpa irenti

..eurberikan doa serta clukungar'Inva.

:Jllua teman ten-ian ku kelas EI,'LI!,A angkatan peltama tahun 20l2

.rnmakasih atas keljasarranva. bantuair. -saf ail. kritikan clan kebersarraan yang

..,.1ek dapat penulis lupakan.

>-nrLla pihak yang telah menrixir-rir-r. rlembernbinq clan mcnclukung irang ticlak

':rsa penulis sebutkan srtLr 1lc1-siilLr.

Scmoga anrai baik kaiian menclzrpat in.ibalan yan-s layak dali Allah SWT.

-r:r\a penulis meny'ailar-i bahrva apa jlclr\ilisunriu skripsi ir-ri r,,,alaup,,in iluisih

.iru-i keser-t-ri.lunraan, llamLur perrr"rli> berirarq; sernogil sl,ripsi ini clapat

- ,:r-.laat baui pcr-rulisclan itcnbuclt ;:ai1a uutul-nnvl't.

Kudus. i 4 Desemb er 2A16

Penuiis.

(21252{N;

Maulana Nllahrus Syadzali

viii


