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Penelitian ini dilatar belakangi oleh sistem operasional yang di 

terapkan pada pembiayaan murabahah dimana pembiayaan murabahah di 

tujukan pada UMKM agar dapat membantu memberi modal maupun 

melancarkan usahanya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahi bagaimana 

sistem operasional KSPPS Yaummi Maziyah Assa’adah dalam penerapan 

mekanisme pembiayaan murabahah pada UMKM.Selain itu untuk mengetahui 

penetapan profit margin pembiayaan murabahah pada UMKM dan untuk 

mengetahui kendala atau permasalahan yang dihadapi dalam pelaksanaan 

pembiayan murabahah pada UMKM. 

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan atau field research 

dan metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu metode kualitatif deskriptif. 

Sumber data dalam penelitian ini adalah sumber data primer dan sekunder. 

Sumber data primer diperoleh langsung dari sumbernya yaitu kepala cabang, 

Teller, CS (Custumer Sevice) dan 2 anggota pembiayaan murabahah dan data 

sekunder diperoleh dari dokumen-dokumen, literatur, jurnal, ataupun buku-buku. 

Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Pengujian keabsahan data menggunakan uji kredibilitas data 

dengan melakukan perpanjangan pengamatan, mengembangkan kecermatan 

dalam penelitian, dan triangulasi. Sedangkan teknik analisa data menggunakan 

analisis reduksi data (Data Reduction), penyajian data (Data Display), dan 

menarik kesimpulan atau verification. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Sistem operasioanal yang 

dilakukan dalam mekanisme pembiayaan muarabahah pada UMKM di KSPPS 

Yaummi Maziyah Assa’adah cabang Kayen sudah sesuai dengan syariat islam 

dimana hal ini dilakukan oleh KSPPS dengan menggunakan pembiayaan mikro 

untuk operasionalnya. Pembiayaan mikro ini merupakan produk alternatif 

pembiayaan dari KSPPS Yaummi Maziyah Assa’adah yang diperuntukkan bagi 

UMKM dengan menggunakan akad murabahah, dengan pengajuan pembiayaan 

murabahah melalui mekanisme dan harus memenuhi beberapa prosedur. 

Penetapan profit margin di KSPPS Yaummi Maziyah Assa’adah ini dilihat dari 

banyaknya pembiayaan yang dilakukan oleh nasabah. Penetapannya harus sesuai 

dengan hasil negosiasi antara nasabah dan pihak KSPPS Yaummi Maziyah 

Assa’adah. Penetapan margin untuk angsuran yang dilakukan dengan plafon 

paling rendah setara dengan 2,5% dari pembiayaan yang diambil, sedangkan 

margin dengan angsuran plafon paling tinggi setara dengan 1,3% dengan 

pembiayaan yang diambil. Kendala-kendala yang dihadapi KSPPS Yaummi 

Maziyah Assa’adah cabang Kayen masih banyak calon nasabah yang belum 

paham tentang syariah, dan masih menganggap pola syariah konvensional. 
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