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Latar belakang masalah dalam penelitian ini adalah berkaitan dengan
analisis manajemen dakwah Pondok Pesantren Mansajul Ulum Desa Cebolek
Kidul, di mana Pondok Pesantren Mansajul Ulum Desa Cebolek Kidul
memanfaatkan media sosial live streaming facebook sebagai media dakwah.
Maka dari itu, peneliti terdorong untuk mendalami tentang bagaimana Pondok
Pesantren Mansajul Ulum Desa Cebolek Kidul mangelola media dakwah live
streaming facebooknya dan kendala yang muncul dalam menjalankan proses
manajemennya.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field research) dan
menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber data diperoleh melalui wawancara,
observasi, dan dokumentasi di Pondok Pesantren Mansajul Ulum Desa Cebolek
Kidul. Subjek penelitian ini adalah pengurus harian media Pondok Pesantren
Mansajul Ulum Desa Cebolek Kidul.

Hasil penelitian ini menunjukkan: Pertama, setidaknya dalam manjemen
media sosial untuk dakwah ada 4 tahap yang dilakukan oleh Pondok Pesantren
Mansajul Ulum dalam yaitu share, optimize, manage, engage. Untuk video live
streaming facebook, Pondok Pesantren Mansajul Ulum menjadikan media
tersebut sebagai media informasi, media diskusi dan media silaturrahmi dengan
audien mereka. Kedua, Kendala yang dihadapi dalam manajemen live streaming
facebook Pondok Pesantren Mansajul Ulum disebabkan kurangnya sumber daya
manusia yang profesional, problematika praktisi dakwah, alat penunjang yang
terbatas, dan jaringan internet.
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