ABSTRAK

Nila Faigotur Rochmah, 1720210183, Eksistensi Wisata Halal Pasca
Covid-19 Melalui Pemasaran Syariah Untuk Peningkatan Kepuasan
Pengunjung Pada Demak Green Garden.

Penelitian ini bertujuan (1) mengetahui solusi meingkatkan eksistensi
wisata halal pada tempat Wisata Demak Green Garden, (2) mengetahui
dampak positif dan negatif pasca Covid-19 pada wisatawan di kawasan obyek
Wisata Demak Green Garden, (3) mengetahui peningkatan kepuasan
pengunjung melalui pemasaran syariah 5P.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan
pendekatan field research. Lokasi penelitiannya di Desa Gempolsongo Mijen
Demak. Subyek penelitiannya yaitu Manager, karyawan dan pengunjung di
tempat wisataDemak Green Garden. Sedangkan teknik pengumpulan data
dalam penelitian ini melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil penelitian ini yaitu: (1) Solusi untuk meningkatkan eksistensi
tempat wisata Demak Green Garden sudah baik dan tepat karena sudah
mendatangi lembaga-lembaga atau instansi terkait agar tempat wisata Demak
Green Garden selalu eksis, selain itu tempat wisata Demak Green Garden
memberikan fasilitas dan pelayanan dengan baik ramah juga sehingga itu jug
asalah satu hal yang tepat untuk meningkatkan eksistensi destinasi tempat
wisata itu sendiri. (2) Pembangunan infrastruktur yang membuktikan bahwa
destinasi tempat wisata Demak Green Garden dari dibukanya pada tahun 2020
sampai 2023 sudahmelakukan pembangunan secara terstruktur dan dengan
pengerjaan yang cukup konsisten sehingga dapat memberikan fasilitas yang
cukup baik bagi pengunjung dan juga tenaga kerja sehingga mengalami
peningkatan pengunjung setiap tahunnya dan memberiakan peluang usaha
untuk masyarakat sekitar. (3) Peningkatan kepuasan pengunjung melalui
pemasaran syariah seperti produk yang dihasilkan, janji, harga, promosi serta
sabar pada tempat wisata Demak Green Garden sudah melakukan memberikan
yang maksimal untuk para pengunjung sehingga para pengunjung akan selalu
meberikan nilai positif terhadap tempat wisata Demak Green Garden.
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