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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini  menggunakan jenis metode kualitatif, yakni 

penelitian yang didasarkan kepada falsafah postpositivisme 

yang dimanfaatkan untuk meneliti keadaan obyek secara 

alamiah.
1
 Penelitian kualitatif erat kaitannya dengan 

pemahaman yang mendalam, pengembangan teori, 

pendeskripsian kompleks, dan realitas sosial.
2
 
 

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan karena 

melibatkan pendalaman langsung ke lingkungan objek 

penelitian dalam pengumpulan data dan deskripsi yang 

diperlukan untuk penelitian. Kajian ini berfokus pada apa saja 

factor yang mendorong dan menghambat pelaku usaha kedai 

kopi di Kabupaten jepara dan bisa mengetahui bagaimana 

penerapan zakat perniagaan dikedai kopi kota jepara. Laporan 

ini juga mengkaji dampak pemilik kedai coffe yang melakukan 

pembayaran zakat.  

Informasi yang dikumpulkan seperti observasi, 

wawancara, foto, analisis dokumen, dan catatan lapangan 

dikumpulkan di lokasi oleh peneliti dan tidak ditampilkan 

secara numerik atau bentuk. Untuk menganalisis data, peneliti 

harus mengumpulkan lebih banyak informasi, membandingkan, 

mencari kaitan, dan mengidentifikasi pola berdasarkan data asli 

(tidak diubah menjadi angka).
3
 Bogdan dan Taylor dalam 

Moleong menginterpretasikan teknik kualitatif sebagai suatu 

prosedur untuk menghasilkan data kualitatif berupa kata-kata 

lisan, kata-kata tertulis, dan perilaku yang diamati.
4
 Penelitian 

yang mendeskripsikan suatu gejala, peristiwa, atau kejadian 

yang sedang terjadi disebut penelitian deskriptif. Permasalahan 
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aktual yang ada pada saat penelitian dilakukan menjadi fokus 

penelitian deskriptif.
5
 

Pelnellitian ini melmiliki prolseldur delngan mellihat selbuah 

felnolmelna solcial selrta kelgiatan-kelgiatan yang telrjadi dikeldai-

keldai colffel, kelmudian pelnelliti melnyimpulkan dan 

melndelskripsikan kelgiatan yang belrlangsung saat pelnellitian 

keldalam selbuah karya tulis ilmiah. Belrdsarkan meltoldel yang 

digunakan, pelnelliti harus telrjun langsung kellapangan untuk 

melngumpulkan data yang dipelrlukan Pelnellitian ini belrtujuan 

untuk melngeltahui pelran dan sitelm yang dilakukan dalam 

implelmelntasi pellaksanaan zakat pelrniagaan keldai colffel 

dikabupateln jelpara. Dalam pelnellitian ini pelnulis akan 

melndelskripsikan hasil pelnellitiannya apakah prolgram telrselbut 

elfelktif dalam pelngeltahuan dan pellaksanaan zakat pelrniagaan.
6
 

 

B. Setting Penelitian 

Pelnellitian ini dilaksanakan di dikeldai nolms colffel, 

kauman- jl. HOlS. Colkrolaminoltol Nol.20, kabupateln Jelpara, 

vakansi colffel ,kauman kelcamatan jelpara, café minelta, jl.koll 

sugiolnol nol 65 kauman jelpara, dhelpelpels colffel, delmaam VII 

jelpara, stay stolry colffel jl, jelndelral ahmad yani nol 38, pelngkoll 

kabupateln jelpara. Alasan pelnelliti  mellakukan pelnellitian di 

keldai  ini karelna melrasa telrtarik delngan upaya pelngellollaan 

zakat, kususnya pada zakat pelrniagaan di kabupateln jelpara. 

Pelnellitian ini dimuali pada bulan meli 2023 sampai pelnelliti 

melnyellelsaikan pelnellitiannya. 

 

C. Subyek Penelitian 

Subjelk pelnellitian melrupakan suatu hal yang pelnting dan 

harus ditata selrta ditelntukan dari awal untuk melmulai selbuah 

pelnellitian, delngan melngeltahui subjelk pelnellitian, maka pelnelliti 

dapat melngeltahui apa atau siapa yang akan diambil data dan 
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infolrmasinya yang akan digunakan dalam selbuah pelnellitian.
7
 

Dalam pelnellitian ini pelnelliti melnggunaka subjelk karyawan 

danpelmilik keldai belrnama mas yusni, alasan pelnelliti melmilih 

mas yusni, zulian, apip, juneld dan mbak nanda dikarelna belliau 

olrangnya telrbuka selrta karyawan yang selring belrada di keldai 

dan melngeltahui selmua hal telntang keldai kolpi telrselbut, dari 

pelngeltahuan zakat pelrniagaan sampai delngan kelsadaran 

melmbayar zakat pelrniagaan, Kelmudian dari subjelk telrselbut 

pelnelliti mellalukukan olbselrvasi dan wawancara delngan 

melmbelrikan pelndapat dan pelrselpsinya selrta data yang 

belrkaitan delngan kelgiatan pelnellitian. 

 

D. Sumber Data 

Pelnelliti melnggunakan peldolman primelr, yaitu data dalam 

belntuk variablel atau kata-kata yang diucapkan selcara lisan, 

gelrak-gelrik atau pelrilaku yang dilakukan ollelh subjelk yang 

dapat dipelrcaya, dalam hal ini adalah subjelk pelnellitian yang 

belrkelnaan delngan variablel yang ditelliti.
8
 Karelna jelnis 

pelnellitian ini adalah pelnellitian elmpiris, maka bahan yang 

pelnelliti pakai adalah : 

1. Sumbelr Primelr digali dari olbjelk data yang dipelrollelh selcara 

langsung dari relspolndeln dan infolrman pelnellitian mellalui 

wawancara telrstruktur untuk melndapatkan data yang telrkait 

delngan sistelm kolmunikasi dalam belrwawancara antara 

pelmilik yaitu mas yusni, zulian, apip, juneld, dan mbak 

nanda agar pelnelliti melngeltahui selpelnuhnya jika telrjadi 

suatu hal yang di ungkap Pellaku usaha Warung Kolpi. 

2. Sumbelr Selkundelr Dalam pelnellitian ini pelnulis juga 

melnggunakan data selkundelr yang melrupakan data yang 

bukan diusahakan selndiri ollelh pelnelliti. Data selkundelr ini 

melliputi jurnal, litelratur, delngan pelrmasalahan yang akan 

ditelliti. Data selkundelr yang akan digunakan adalah litelratur 

belrupa buku-buku selrta litelratur yang melmbahas melngelnai 

zakat. 
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E. Teknik Pengumpulan Data 

1. Wawancara  

Telknik wawancara juga melrupakan bagian dari telknik 

pelngumpulan data dalam artian wawancara adalah tanya 

jawab lisan antara dua olrang atau lelbih, dilakukan selcara 

tatap muka (facel tol facel), pelwawancara diselbut 

pelwawancara, seldangkan olrang yang diwawancarai diselbut 

pelwawancara. . olrang yang diwawancara. Delfinisi lain 

melngatakan bahwa telknik wawancara adalah telknik 

pelnellitian. yang dilakukan mellalui dialolg baik selcara 

langsung maupun mellalui pelwawancara dan narasumbelr 

selbagai sumbelr infolrmasi. Dalam pelnellitian ini, pelnelliti 

melwawancarai pelmilik kafel antara lain Yusni, Zulian, 

juneld, Apip dan Nanda. 

2. Meltoldel Olbselrvasi 

Olbselrvasi melrupakan selbuah telkhnik yang dilakukan 

untuk melngumpulkan data delngan cara mellakukan 

pelngamatan telrhadap felnolmelna pelnellitian. Olbselrvasi dalam 

pelnellitian kualitatif ini dilakukan ollelh pelnelliti delngan cara 

telrjun langsung kel lolkasi untuk pelngamatan selgala aktivitas 

yang ingin ditelliti. Pelnelliti juga dapat telrjun langsung 

kellapangan selbagai partisipan maupun selbagai pelngamat.
9
 

Agar hasil pelnelliti melnjadi lelbih akurat pelnelliti juga 

melnggunakan olbselrvasi partisipasi pasif (passivel 

participatioln), yaitu pelnelliti dating dan mellihat olbjelk 

pelnellitian yang seldang belrlangsung kel telmpat pelnellitian 

akan teltapi tidak ikut telrlibat dalam kelgiatan yang telrjadi 

dan pelnelliti hanya melmantau dan mellihat-lihat saat kelgiatan 

belrlangsung. 

3. Meltoldel Dolkumelntasi 

Meltoldel dolkumelntasi ini tidak kalah pelnting dari 

meltoldel-meltoldel yang lainnya. Meltoldel dolkumelntasi yaitu 

untuk melncari selbuah data yang belrsangkutan delngah hal-

hal atau variablel yang belrupa catatan, transkip, buku, surat 

kabar, majalah, prasasti, noltuleln rapat, lelnggelr, agelnda, dan 

selbagainnya. Meltoldel ini tidak telrlalu sulit dibandingkan 

delngan meltoldel lainnya, Misalkan saja tidak telrlalu sulit 

                                                           
9 Cosmas Gatot Haryono, Ragam Metode Penelitian Kualitatif Komunikasi, 

Ed. Dewi Esti Restiani (Sukabumi: Cv Jejak, Anggota Ikapi, 2020). 
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karelna jika telrjadi elrrolr sumbelr datanya masih sama tidak 

belrubah. Dalam meltoldel ini subjelk hidup tidak diamati, 

namun selbagaimana dijellaskan dalam meltoldel dolkumelntelr 

ini, pelnelliti melmpelrtahankan kelndali untuk melnelntukan 

variabell yang ditelntukan. Keltika variabell yang dicari 

muncul, pelnelliti cukup melnghubungkannya pada telmpat 

yang selsuai delngan melmbelri tanda celntang atau singkatan. 

Pelnelliti dapat melnggunakan elksprelsi belbas untuk 

melnyimpan hal-hal indelpelndeln yang tidak didelfinisikan 

dalam daftar variabell.
10

 

Kajian dolkumeln melrupakan suatu sarana untuk 

melmbantu pelnelliti dalam melngumpulkan selbuah data 

maupun infolrmasi delngan cara melmbaca surat-surat 

maupun bahan-bahan tulisan lainnya. Pelnellitian ini sangat 

belrmanfaat karelna tidak melngganggu saat pelnellitian. 

Delngan melmpellajari dolkumeln-dolkumeln telrselbut kelmudian 

dapat melngelnal nilai-nilai yang telrdapat pada olbjelk yang 

ditelliti. Pelngumpulan data pelrlu didukung delngan 

pelndolkumelntasian, delngan foltol, videlol, dan lain-lain yang 

bisa digunakan dalam dolkumelntasi.
11

 

 

F. Pengujian Keabsahan Data 

Dalam uji kelabsahan data dalam pelnellitian ini, Uji 

kelabsahan data dalam pelnellitian ini melnggunakan uji 

kreldibilitas data yang dilakukan delngan telknik trianggulasi. 

Selbab tujuan dari trianggulasi bukan hanya melncari kelbelnaran 

telntang belbelrapa felnolmelna, mellainkan lelbih pada pelningkatan 

pelmahaman pelnelliti telrhadap apa yang tellah ditelmukan selrta 

lelbih melngutamakan elfelktivitas prolsels dan hasil yang tellah 

diinginkan.
12

 

Trianggulasi melrupakan telknik pelngumpulan data yang 

belrtujuan untuk melndapatkan selmua intelrpreltasi data yang 

akurat dan kreldibell. Belbelrapa yang cara yang dapat digunakan 

                                                           
10 M. Ali Sodik San Siyoto, Dasar Metode Penelitian, Ed. Ayup (Yogyakarta: 

Literasi Media Publishing, 2015). 
11 Johan Setiawan Albi Anggito, Metode Penelitian Kualitatif, Ed. Ella Deffi 

Lestari (Sukabumi: Cv Jejak, Anggota Ikapi, 2018). 
12 Burhan Bugin, Analisis Data Penelitian Kualitatif, Jakarta: Pt. Raja 

Grafindo Persada, 2005, Hal 191 
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yaitu melnggunakan banyak sumbelr dan melnggunakan lelbih 

dari satu meltoldel.
13

 

Trianggulasi dalam pelngujian kreldibilitas ini diartikan 

selbagai pelngelcelkan data dari belrbagai sumbelr, cara, dan juga 

waktu yang belrbelda. Dalam pelnellitian ini pelnelliti 

melnggunakan belbelrapa trianggulasi yaitu: 

a. Trianggulasi Sumbelr 

Trianggulasi sumbelr adalah untuk melmpelrollelh suatu 

data dari sumbelr yang belrbelda-belda teltapi delngan telknik 

yang sama. Dalam hal ini pelnelliti melnggali data mellalui 

suatu telknik yaitu wawancara teltapi delngan narasumbelr 

yang belrbelda-belda untuk melmastikan data telrselbut sinkroln 

atau tidak. Pelnelliti melnggunakan trianggulasi sumbelr 

karelna pelnelliti akan mellakukan pelngelcelkan data mellalui 

sumbelr yaitu dikeldai nolms colffel, kauman- jl. HOlS. 

Colkrolaminoltol Nol.20, kabupateln Jelpara, vakansi colffel 

,kauman kelcamatan jelpara, café minelta, jl.koll sugiolnol nol 65 

kauman jelpara, dhelpelpels colffel, delmaam VII jelpara, stay 

stolry colffel jl, jelndelral ahmad yani nol 38, pelngkoll 

kabupateln jelpara . 

b. Trianggulasi Telknik 

Pelnelliti melnggunakan telknik pelngumpulan data yang 

belrbelda-belda untuk melndapatkan suatu infolrmasi atau data 

dari sumbelr yang sama. Dalam hal ini pelnelliti 

melnggunakan telknik yang belrmacam-macam yaitu 

melnggunakan olbselrvasi, wawancara dan dolkumelntasi 

dalam pelnellitian guna melnghasilkan data yang kreldibell dan 

actual. 

c. Trianggulasi Waktu 

Trianggulasi waktu juga belrpelngaruh dalam 

kreldibilitas data. Untuk itu, dalam pelngujian kreldibilitas 

data dapat dipelrollelh delngan mellakukan pelngelcelkan mellalui 

wawancara, olbselrvasi, ataupun telknik lain dalam waktu 

ataupun situasi yang belrbelda. 
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Gabungan, Jakarta: Kencana, 2017, 395 
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G. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah pelngellolmpolkan telrhadap selbuah data. 

Dari data yang sudah dikumpulkan saat mellakukan pelnellitian 

selpelrti saat olbselrvasi, hasil wawancara, foltol-foltol dan dolkumeln 

yang barkaitan. Kelgiatan melnganalisis data ini hanya untuk 

melngatur, melngurutkan, melngellolmpolkan, dan 

melngkatelgolrikannya.
14

 

Analisis data juga diartikan selbagai, upaya dalam 

pelnyusunan dan pelnataan data yang sudah didapatkan delngan 

cara sistelmatis hasil catatan olbselrvasi supaya dapat 

melningkatkan pelmahaman telntang kasus dan olbjelk yang 

ditelliti dan kelmudian disajikan dalam belntuk delskripsi.
15

 

Analisis data melrupakan bagian yang sangat pelnting dalam 

selbuah pelnellitian, karelna dari analisis data ini akan dipelrollelh 

telmuan-telmuan baik telmuan substantivel maupun telmuan 

folrmal.
16

 

Dalam mellakukan pelnellitian kualitatif ini pelnelliti 

mellakukan analisis data delngan cara: relduksi data, data display 

dan pelnarikan kelsimpulan/velrifikasi. Dari keltiga data telrselbut 

akan dijellaskan selbagai belrikut: 

1. Relduksi Data 

Cara menentukan, memusatkan, mengabstraksi, dan 

menyesuaikan data kasar yang berasal dari catatan lapangan 

disebut reduksi data. Proses mengevaluasi, 

mengkategorikan, mengarahkan, menghilangkan data yang 

berlebihan, dan mengatur data sehingga dapat diambil 

kesimpulan dan diverifikasi dikenal dengan reduksi data.
17

 

2. Data Display 

Penyampaian informasi tentang suatu peristiwa atau 

tindakan dalam bentuk teks naratif yang mudah dibaca, 

dipahami, dan berdasarkan data yang dimiliki disebut 

dengan penyajian data. Pada titik ini, ringkasan temuan 

penelitian dilakukan secara menyeluruh dan metodis. 

                                                           
14 Afifudin Dan Beni Ahmadi Saebeni, Metodelogi Penelitian Kualitatif 

(Bandung: Pustaka Setia, 2012). 
15 Noeng Muhajirin, Metodelogi Penelitian Kualitatif (Yogyakarta: Rake 

Sarasin, 2002). 
16 Imam Gunawan, Metode Penelitian Kualitatif: Teori & Praktik (Jakarta: Pt 

Bumi Aksara, 2013). 
17 Bachtiar, "Mendesain Penelitian Hukum", 124 
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3. Kelsimpulan/velrifikasi 

Berdasarkan informasi yang dikumpulkan dari berbagai 

sumber, data penelitian diverifikasi dan ditarik kesimpulan. 

Peneliti kemudian mencari informasi tambahan untuk 

mendukung atau menolak kesimpulan tersebut guna 

mencapai kesimpulan awal. Pada titik ini, kesimpulan yang 

dicapai dengan menggunakan data komparatif teori 

dievaluasi. Untuk menghasilkan kesimpulan yang dapat 

dipercaya, pengujian ini bertujuan untuk memverifikasi 

keakuratan hasil analisis.
18
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