DAFTAR ISI

DAFTAR IST ..o
BAB | PENDAHULUAN .....coooiiiiiiit s

Latar Belakarig - W, s T s [l ceeeeeeseesessessnns
Fokus Penelitian .« .. ... L. % oS vt B
Rumusan Masalah ...........coccviiieiii i
Tujuan BERelltiafve. 8o h . et A e
Manfaat PeEnelitian.........cococovviiviiiiiiii e
Sistematika Penulisan ..........ccooevvveiiiii i

mTmoow>»

BAB II KAJIAN PUSTAKA .o

A. KaJign TeohiverX ... b ot
1. JUCTMBRHENS . 5 oeneyree oo oglle o I ...

2. Pandangan Hukum Islam Terhadap Jual Beli Online
Sistem DropsShipping........c.ccoevereeineieneneneneneeeees

3. Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Jual Beli
dengan Sistem Dropshipping ..........cccoveeveneiencicienn,
4. Kelebihan dan Kekurangan Jual Beli Dropshipping........
B. Penelitian Terdahulu............c.cccoiiiiiii e
C. Kerangka BerfiKir.........ccccocovieviiiiiicieceecc e

BAB 11l METODE PENELITIAN.....ccooiiiiiieec e

Jenis dan Pendekatan Peneliitan........cccccoeveveveiciec e
Subyek Penelitian .......c.ccoceeivivii i
SUMDBDEE DA .....coiveieeeitiee ettt s e e e
Teknik Pengumpulan Data ..........cccocveeriniieneneiceeescins
Uji Keabsahan Data..........cccccveieeieeiie v
Teknik ANaliSiS Data........cccovvvviiiiiiiiiie s

mTmoow>

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................

A. Gambaran Obyek Penelitian..........ccccccooveviiviiiiicceeceen,
1. Desa Gribig Kec. Gebog Kab. Kudus..........ccccevvieannnee.
2. Prosedur Penjualan di Toko RJ Dodolan.........................
3. Prosedur Gratis ONgKIr ........cccooveviiieveiieie e
4. Prosedur Melakukan Pembayaran ..........c.ccccooovivvenennns

Xi



5. Prosedur Pengambilan Barang...........cccceeveveeieicinennn, 43

6. Sanksi Terhadap Pelanggaran Pengguna Aplikasi........... 45
B. Tinauan Hukum Islam Terhadap Jual Beli Online dalan
Sistem Dropship di Toko RJ Dodolan............c.ccoeviiiiiinnnnnn. 46
C. ANALSIS DA ... 53
a. Tahap PEmeSanan..........ccccccvveieieiiese e se e 53
b, Tahap Promosi .......ccccoiiiiiiiiicicieee e 54
C. Tahap Pengiriman ........ccccccviveviiiiiie e 54
d. Wawancara pelanggan ..........cccccovvveeveiecieie e 56
BAB V PENUTUP ..ottt 58
AL KESIMPUIAN. ... 58
B. Saran........ocoovveneee AT 8 M, 58
C. Penutupl: i e 59
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii



